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RESUMO

A pesquisa teve por objetivo estudar o Conhecimento Profissional e sua
Recontextualizacdo a partir da relacdo entre Saberes Profissionais, Reflexividade e
Autonomia, buscando compreender como 0s estudantes/ estagiarios do curso de
Automacdo e Controle Industrial do Instituto Federal da Bahia (IFBA) mobilizam os
conhecimentos construidos na escola (formais) e nos demais espacos de aprendizagem
(tacito). O estudo realizou-se através de pesquisa bibliografica sobre os conceitos de
Recontextualizacdo do conhecimento e Saberes Profissionais, e através de pesquisa de
campo de carater qualitativo a partir de entrevistas individuais. Por tratar-se de um
estudo com estagiarios de um curso profissionalizante ministrado em uma instituicéo de
referencia em educacdo profissional, fizemos inicialmente uma breve retrospectiva da
educacéo profissional, com intuito de mostrar as diferencas que ocorreram ao longo do
tempo nessa area. Trouxemos também alguns conceitos, como os de recontextualizacdo
do conhecimento e saberes formais e tacitos, a fim de nortearmos a discussdo dos dados
colhidos nas entrevistas realizadas com os alunos estagiarios sobre como mobilizam os
conhecimentos construidos na escola (formais) e nos demais espagos de aprendizagem
(tacito).

Palavras - chaves: Recontextualizacdo do conhecimento, Saberes Profissionais,

Conhecimentos formais e tacitos
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Introducéo

A organizacdo e evolucdo das sociedades vdo configurando um novo homem
na construcdo da sua identidade e de novos conhecimentos. E esse homem, durante sua
condicdo primitiva, desenvolveu praticas de sobrevivéncia que lhes diferenciou de
outros animais. A construcdo de materiais, as invencdes de técnicas, a descoberta do
fogo e de outros elementos se deram a partir da mobilizacdo de saberes que lhe

permitiam as primeiras aprendizagens com o objetivo de sobreviver.

A troca de saberes, as experiéncias e a linguagem sdo atributos que constituem as
relaces e formam a identidade desse sujeito, que se torna nas suas interagoes, singular
e ao mesmo tempo plural. Essas singularidades e particularidades que formam as
identidades sdo retratadas a todo 0 momento nas relagfes dos sujeitos.

A identidade se constitui da experiéncia social, caracterizada pela capacidade que
0 sujeito tem de atribuir um sentido as praticas sociais. Segundo Dubet, experiéncia

social,

(...) designa condutas individuais ou coletivas dominadas pela
heterogeneidade de seus principios constitutiva e pela atividade dos
individuos que devem construir o sentido de suas praticas no meio desta
heterogeneidade. (DUBET, 2003, p. 148)

A heterogeneidade caracteriza as relagcdes sociais e é composta pelos principios
culturais e sociais que organizam as condutas apresentadas pelo sujeito nas suas
interacOes. A identidade social que se constrdi a partir desses principios, ndo € um ser
constituido da posicdo social, mas uma experiéncia que o sujeito realiza a partir do
fazer, do trabalho, das construcbes que se estabelecem ao longo da vida. (DUBET,
2003, p. 149)

Respondendo ao que vai lhe acontecendo ao longo da vida e no modo como
vamos dando sentido ao acontecer do que nos acontece. No saber da
experiéncia ndo se trata da verdade do que sdo as coisas, mais do sentido o do
sem sentido do que nos acontece. E esse saber de experiéncia tem algumas
caracteristicas essenciais que o opdem, ponto por ponto ao que entendemos
como conhecimento. (BONDIA, p. 27)



Desse modo, este trabalho surge da necessidade de um estudo mais aprofundado
para reflex&o a respeito do conhecimento profissional, caracterizado pela mobilizacao
dos conhecimentos formais adquiridos na escola e 0s conhecimentos tacitos,
construidos no trabalho e constituidos pelo saber da experiéncia, ou seja, compreender
que o conhecimento profissional ndo é apenas constituido das experiéncias no contexto
de trabalho, mas também é formado pelos saberes construidos ao longo da vida, uma
vez que 0 sujeito que constroi esse conhecimento é indissociavelmente social e
singular, passa por experiéncias, interpreta essas experiéncias e da sentido ao mundo,
as suas praticas, aos outros e a si mesmo (Charlot, 2005). E € justamente por ser Unico
e vivenciar experiéncias distintas que o sujeito recontextualiza os conhecimentos e

informacdes que Ihe chegam, dando sentido a suas aprendizagens.

Segundo Polanyi (1996, apud FARTES, 2000), ha duas formas pelas quais o
conhecimento ¢ criado: uma, ¢é representada pelo “conhecimento explicito”, aquele que
pode ser expresso em palavras e numeros, em linguagem formal e sistematica,
facilmente compartilhado e comunicado sob a forma de regras gerais, férmulas
cientificas, procedimentos codificados ou principios universais; a outra, representada
pela parte menos visivel, expressa pelo conhecimento pessoal, especifico ao contexto,
dificil de ser formulado e comunicado, processo que denominou como “conhecimento

tacito”.

No que se refere a recontextualizacdo do conhecimento profissional, lancaremos
méo do conceito de Basil Bernstein (1996), para quem o conhecimento ou informacdes
sdo transmitidos de determinada maneira de uma instancia para outra, entretanto, ao ser
posto em pratica nessa instancia receptora, passa por modificagdes, é colocado em
pratica de acordo com a realidade objetiva, com a necessidade real dessa instancia, ou
seja, essa “adaptagdo” para a realidade na qual serd aplicado esse conhecimento ou

informacdo é denominado por esse autor de recontextualizagdo do conhecimento.

O interesse pelo tema é decorrente de experiéncias enquanto bolsista do
Programa de Iniciacdo Cientifica, PIBIC, dos estudos desenvolvidos no grupo de
pesquisa Sociedade, Educacéo, Conhecimento Profissional e Trabalho (SECT) e da
participacdo como aluna ouvinte da disciplina Conhecimento Profissional, na pos

graduacdo. Essas experiéncias permitiram perceber que, na construcdo do



conhecimento, o sujeito é relagdo com o saber, ou seja, estd em constante
aprendizagem, ndo ocorrendo uma relagdo restrita com o saber ( Charlot, 2005). Com
isso foi possivel compreender que ensinar e aprender exige respeito aos saberes formais
e tacitos, mas que para esses saberes sejam mobilizados precisam ganhar sentido,
despertar um desejo que provoque nos sujeitos envolvidos a vontade e disposicdo para

construir e reconstruir saberes.

Esse trabalho foi construido a partir da pesquisa do Programa Institucional de
Bolsas de Iniciacdo Cientifica — PIBIC, sobre a Recontextualizacdo do Conhecimento
Profissional, cujas bases sdo oriundas das inquietacfes provocadas pela pesquisa de
Doutorado da professora Vera Fartes, a qual estudou 0s processos aquisitivos da
qualificacdo. A pesquisa de doutorado buscava compreender que peso representaria o
conhecimento escolar formal para aquisicao da qualificacdo de trabalhadores partindo
do principio de que a aquisi¢do da qualificacdo € um processo multidimensional e que
envolve diversos ambitos possiveis de aprendizagem. Os resultados daquela pesquisa
apontaram uma predominancia de conhecimentos tcitos, o que gerou novas
indagacdes e possibilitou dar continuidade ao estudo da tematica, dessa vez através da
pesquisa PIBIC, que origina esse trabalho, cujo objetivo é compreender como 0s
alunos trabalhadores (estagiarios), técnicos de nivel médio, mobilizam o conhecimento
formal e tacito e os recontextualizam no exercicio efetivo de trabalho. Os sujeitos da
pesquisa sao os estudantes do Curso Técnico de Automacédo e Controle Industrial que
estdo em situacdo de estagio, uma vez que, as atividades realizadas no estagio, de
acordo com a coordenacédo desse setor no IF-BA, propdem os mesmos procedimentos
de trabalho e as mesmas exigéncias que se fazem aos trabalhadores contratados.

Portanto, esses tornam-se sujeitos ideais.

No intuito de atender aos objetivos do trabalho tomamos como base as
seguintes questdes: como os trabalhadores estagiarios mobilizam os conhecimentos
(formais e tacitos) e o recontextualizam na préatica profissional? Que significados
atribuem a tais conhecimentos? Como relacionam o aspecto da autonomia frente as
rotinas especificas, representadas pelas normas e instrucbes da empresa para a
execucdo do trabalho? E, sobretudo, de que maneira enfrentam as situagdes imprevistas

no exercicio de suas funcdes?



Objetivo geral

Estudar o Conhecimento Profissional e sua recontextualizagdo em situacdo de
trabalho a partir da relagéo entre os conceitos de saberes profissionais, reflexividade e
autonomia buscando compreender como o0s estudantes/ estagidrios do curso de
Automacéo e Controle Industrial do Instituto Federal da Bahia (IFBA), mobilizam os
conhecimentos construidos na escola (formais) e nos demais espagos de aprendizagem
(técito).

Objetivos especificos:

e Conhecer quais os significados atribuidos pelos alunos-estagiarios aos

conhecimentos formais e tacitos;

e Analisar como os alunos estagiarios mobilizam os conhecimentos (formais e

tacitos) e os recontextualizam na prética profissional.

Para melhor delimitar as idéias apresentadas, este trabalho sera apresentado em
quatro capitulos:

Por tratar-se de um estudo com estagiarios de um curso profissionalizante,
ministrado em uma instituicdo de referéncia em educacdo profissional, no primeiro
capitulo fazemos uma breve retrospectiva da educacdo profissional com o objetivo de
conhecer as transformacdes pelas quais tem passado o mundo do trabalho até a
realidade atual e, da historica dualidade que sempre existiu entre esta modalidade e o
ensino propedéutico, o que tornava o trabalhador um especialista em determinada area,
exercendo fungdes manuais e somente restritas a sua area de atuacdo. Essa retrospectiva
é feita no intuito de mostrar as diferencas que ocorreram ao longo do tempo na area da
educacdo profissional, visto que em periodos anteriores o trabalhador ndo tinha como
exercer a autonomia no trabalho, a polivaléncia, a recontextualizacdo dos saberes, que
hoje é um dos requisitos exigidos na formacdo do trabalhador. Ainda nesse capitulo
refletiremos sobre o0 que estabelece as Diretrizes Curriculares Nacionais para a
Educacao Profissional de nivel Médio Técnico e sobre a Legislacdo pertinente aos

direitos e deveres do estagiario por termos como sujeitos da pesquisa.



Tratamos no segundo capitulo sobre os conceitos considerados essenciais para
a compreensdo do Conhecimento Profissional e sua recontextualizagdo na perspectiva
de estudiosos como Polanyi, Charlot, Schon, Bernstein dentre outros. A partir das idéias
desses autores é possivel apresentarmos diversas contribuicdes acerca do conhecimento

profissional e sua recontextualizacdo tanto no contexto educacional como no trabalho.

No capitulo terceiro, abarcaremos as questdes relacionadas aos aspectos
metodologicos utilizados para a realizacdo da pesquisa, onde faremos também um
rapido passeio pela histdria do Instituto Federal da Bahia (IFBA), na tentativa de nos

situarmos em relacdo a instituicdo que € campo empirico desse estudo.

No quarto capitulo falaremos brevemente sobre o Curso de Automacdo e controle
Industrial e do Formato Subsequente de organizacdo da Educagéo Profissional Técnica de Nivel
Médio do IFBA, haja vista que esse foi o curso e formato escolhido para essa pesquisa, seguido
da caracterizacdo das empresas em que atuam os Estagidrios de Automacdo e Controle

Industrial. Por fim, apresentaremos os resultados da pesquisa e as consideraces finais.



CAPITULO |
A EDUCACAO PROFISSIONAL NO BRASIL —-BREVE HISTORICO.

A educacdo profissional brasileira passou por grandes transformacgdes no
decorrer de todo o seu processo historico, particularmente no que se refere as formas de
organizacdo e a valorizacdo da qualificacdo técnica que é exigida de maneira mais
freqliente, a partir dos avancos cientificos e tecnoldgicos, principalmente apo6s a
Segunda Guerra Mundial, nos anos de 1940/1950. Vale salientar que, as concepgoes e
praticas da educacdo profissional no Brasil sdo muito abrangentes e ndo se restringem
somente aos espacos escolares. E importante considerar também aquelas que tém
produzido, historicamente, em outros espagos sociais, como sindicatos, empresas,

associagdes comunitarias Manfredi ( 2002).

Muito tempo atras, entre 0os povos nativos, a educacdo e o trabalho estavam
relacionados diretamente as praticas cotidianas de socializacdo. A aprendizagem se dava
a partir da observacdo e da participacdo em atividades como a caca, a coleta, dentre
outras, quer dizer, as préaticas educativas e o cotidiano estavam diretamente interligados.
Podemos perceber ai um processo organico de praxis pedagdgica na educacao
profissional, que complementa “saberes” e “fazeres” por meio de atividades do proprio

grupo social. Segundo Manfredi

E possivel afirmar que esses povos foram os primeiros educadores de artes e
oficios para as areas de tecelagem, cerdmica (...) e vérias técnicas de cultivo
da terra e para producéo de medicamentos.( MANFREDI,2002,p.67)

No periodo da colonizacdo portuguesa, nos primeiros séculos, a base da
economia brasileira centrava-se na agroindustria agucareira, predominando o sistema
escravocrata de producdo e organizacdo do trabalho. Na maioria das atividades,
prevalecia as praticas educativas informais de qualificagdo que ocorriam no e para 0
préprio trabalho. Nesse tempo, 0s grandes centros urbanos sediavam os colégios e as
residéncias dos jesuitas, que foram os primeiros nucleos de formagéo profissional, com
as escolas-oficinas. Nesses espacos, eram desenvolvidas atividades de formacéo de
artesdos e outros oficios comuns & época como carpintaria, construgdo de embarcacoes,
producdo de tijolos, telhas, ceramicas, dentre outras. A Constituicdo de 1824, logo apds

a Independéncia, extingue essas associacdes de oficio Cunha ( 2000).



Com a chegada da corte portuguesa ao Rio de Janeiro em 1808, o Brasil passa da
condicdo de coldnia para sede do Reino. Este fato € responsavel por inimeras mudancas
no pais, de ordem politica, econdémica e social, o que atinge fortemente o &mbito

educacional. Dessa forma,

As iniciativas de Educacdo Profissional, durante o Império, ora
partiam de associacBes civis (religiosas e/ou filantropicas), ora das
esferas estatais de presidentes de provincias (...) ou de ambas, isto &,
da combinacdo de entidades e grupos da sociedade civil como o
Estado, o qual os apoiava mediante a transferéncia de recursos
financeiros. (MANFREDI, 2002, p.75 -76).

A educacdo profissional, com foco no trabalho manual, era fornecida nas
academias militares (Exército e Marinha), instituicdes filantropicas e nos Liceus de
Artes e Oficios. As principais cidades do pais, na segunda metade do seculo XIX,
possuiam Liceus que ofereciam cursos com acesso livre, exceto para os escravos. Os
ultimos anos do Império sdo marcados pelo fim da escraviddo, pela consolidagdo do
projeto de imigracgdo e principalmente pela aceleracdo dos processos de industrializacédo
e urbanizacdo Cunha (2000). Inicia-se entdo a Primeira Republica no pais marcada por

um novo contexto econdmico e social.

Essas transformacBes contribuiam para a qualificacdo profissional e novas
iniciativas, no campo da instrucao basica e profissional popular Manfredi (2002). Com
isso, os Liceus foram mantidos e ampliados em alguns estados, servindo de apoio para a
edificacdo de uma rede nacional de escolas profissionalizantes. Essa nova forma de
organizacao politica republicana contribuiu para que a educacdo profissional fosse

destinada aos setores populares urbanos, futuros trabalhadores assalariados.

Acontece entdo a institucionalizacdo de um processo qualificado do ensino
profissional, explicitando a idéia de ampliagio do mesmo, concomitante ao
disciplinamento dos trabalhadores livres que povoavam os setores urbanos. A partir do
inicio do século XX, a sociedade brasileira € marcada por fortes lutas politicas e sociais,
iniciando-se ai uma organizagdo de trabalhadores urbanos e movimentos militares. A
partir desse momento, com o crescimento industrial capitalista, os trabalhadores
organizam movimentos grevistas que se espalham pelos principais centros industriais do
pais. Surge entdo, no movimento dos trabalhadores, iniciativas e projetos de educagéo

profissional contrarios aos propostos pelas classes dominantes. Prevaleciam nos



sindicatos (na epoca denominados de Unides) do operariado brasileiro idéias educativas
dos grupos anarco-sindicalista. Os anarquistas defendiam a idéia de que a educagdo “era
considerada um veiculo de conscientizacao, de formagdo de ‘novas mentalidades’ ¢

ideais revolucionarios” Manfredi (2002).

Durante o Estado Novo o sindicalismo oficial traz uma modificacdo em relacéo
ao carater do que era proposto anteriormente, surgindo grandes marcos que viriam
caracterizar as diferentes formas de estruturacdo do ensino profissional. Neste periodo,
no ano de 1942, é realizado o que ficou conhecido como “Reforma Capanema”, que
criou os cursos médios de 2° ciclo, cientifico e classico, com trés anos de duracéo,
sempre destinados a preparar os estudantes para 0 ensino superior. Este € um novo
marco entre a divisdo social do trabalho e a estrutura escolar, ou seja, um ensino
secundario que preparava as elites para o ensino superior, € 0s ramos profissionais do
ensino secundario para as classes menos favorecidas, os quais tinham por objetivo
formar uma forca de trabalho especifica para os setores produtivos. Este dualismo
persistiu (e/ou persiste), mesmo apds a publicacdo da LDB 5692/71, em fins de 1961.
Sdo mantidas as principais agéncias de educacdo profissional (entidades do sistema S,
especialmente o Servico, Nacional de Aprendizagem Industrial, o SENAI criadas
durante o Estado Novo), associacBes estas que sdo construidas segundo a Otica e
necessidades dos setores empresariais.

Em face a tantas mudancas, em particular aquelas introduzidas por intermédio
do projeto desenvolvimentista dos governos militares ap6s o golpe de 1964, a educacgédo
profissional tomou varias concepcdes, dentre elas a visdo de formacdo voltada para o
mercado de trabalho, apoiada principalmente na formulacdo da Teoria do Capital
Humano, cujo principal mentor, Schultz (1962,1973), preconizava uma correspondéncia

linear entre escolaridade da populacgéo e niveis de desenvolvimento social

1.1 — O PROCESSO DE GERENCIAMENTO DE PRODUCAO E A EDUCACAO
PARA O TRABALHO.

Foram muitas as mudangas que ocorreram no mundo do trabalho, dentre elas,
citamos aquelas que ocorreram nos processos de gerenciamento da producdo, a comegar

pelo taylorismo, a partir de meados do século X1X. O trabalho nesse processo se dividia



em duas categorias: a geréncia, responsavel pelo trabalho intelectual e controle da
producdo e os operéarios, responsaveis pelo trabalho manual, ou melhor, pela produgéo
propriamente dita. O saber do operério, acumulado apds anos de servico no chdo da
fabrica, ndo era valorizado. Estas duas categorias viviam em constante conflito, onde a
primeira defendia os interesses do empresariado, enquanto que a segunda, defendia
melhores condic¢des de trabalho. Empregadores e empregados, na verdade, divergiam
constantemente, por conta das relagdes de poder e de luta pelo controle do capital sobre

o trabalho, ndo muito diferente do que ocorre hoje, Druck ( 2001).

Taylor, idealizador deste processo de producdo, achava que a capacidade do
trabalhador de pensar e de tomar iniciativa, ndo deveria ser estimulada, desvinculando o
trabalho intelectual, do trabalho manual. Esta divisdo e desvalorizacdo do saber do
operario serviam na verdade, para aumentar ainda mais as desigualdades entre as classes
sociais e a desestruturacdo das iniciativas de organizacdo por parte dos proletarios,
consequentemente frustrando seus desejos de construir uma vida melhor. Neste
processo de producdo, 0 que mais se exigia do trabalhador era a sua forga de trabalho,

ndo existindo quaisquer preocupacdes com sua formacao profissional.

Em face da necessidade de se obter novas perspectivas para o taylorismo e
ampliar agora com novas ambic6es o gerenciamento do processo de producgéo, surge o
fordismo, sem, contudo alterar os principios fundamentais do taylorismo. Esse novo
processo de gerenciamento favorece significativamente o sistema capitalista, pois
defende e desenvolve a producdo de grande escala, nas linhas de montagem, ou seja,
producdo em massa, para consumo em massa. O processo produtivo e a organizagao do
trabalho sob a égide do taylorismo-fordismo, com a economia de escala e a producéao
em série para consumo em massa, trazem como conseqiéncia o uso de grande
contingente de trabalhadores, o que por sua vez facilitou tanto a organizacéo sindical

quanto a regulamentacao estatal ,Saviani ( 2002).

Entretanto, o fordismo contribuiu para a criacdo de novos sindicatos dos
trabalhadores e para a instalacdo e ampliagdo de novos postos e vagas de trabalho, além
das novas formas de compensacdo para os trabalhadores como o aumento de salério,
dentre outras até entdo inexistentes. No entanto, ele também, a partir da necessidade de

combinar o uso da tecnologia na linha de montagem, e por pressdo da geréncia racional,



exigiu a destruicdo de outros sindicatos, a exemplo do sindicato que representava 0s
proprietéarios de oficios qualificados. Nesse sentido, a educacéo profissional comeca a
ganhar significativa importancia para a formacéo do trabalhador, despertando também o
interesse dos empresarios, que desejam aumentar seus ganhos e, para isso, neste
contexto histérico do mundo do trabalho, estes operarios necessitam ao menos saber

manusear 0 maquindrio ateé entdo disponivel.

Todavia, em fins dos anos de 1960 e inicio dos anos 1970, o taylorismo-
fordismo comeca a ndo mais dar conta de impulsionar as necessidades reprodutivas do
grande capital internacional, como bem observa Antunes (2000), para quem, nesse

periodo,

A crise experimentada pelo capital, bem como suas respostas, das quais o
neoliberalismo e a reestruturacdo produtiva da era da acumulagéo flexivel s&o
expressao, tém acarretado, entre tantas conseqiiéncias, profundas mutagdes
no mundo do trabalho. Dentre elas podemos inicialmente mencionar o
enorme desemprego estrutural, um crescente contingente de trabalhadores em
condi¢Bes precarizadas, além de uma degradacdo que se amplia, na relagdo
metabdlica entre homem e natureza, conduzida pela légica societal voltada
prioritariamente para a produgdo de mercadorias e para a valorizacdo do

capital.

No Brasil e no mundo, a crise provocada pelo taylorismo-fordismo provoca
descontentamento ndo apenas em meio a trabalhadores como também em outros
setores da sociedade, em particular os estudantes, que comegcam a questionar 0 modo
americano de viver, as formas de uso social de seu saber, de suas qualificacfes e a
rigidez dos padrdes racionais de controle, ndo s6 do trabalho, mas também do néo-
trabalho, o que ocasionou os famosos protestos em maio de 1968, particularmente na
Franca. No que diz respeito aos trabalhadores e seus sindicatos, estes se recusavam a
continuar contribuindo com a gestdo taylorista-fordista, caracterizada pelo trabalho
parcelarizado, repetitivo, fragmentado, rotinizado e que desqualificava e destruia o
saber dos trabalhadores de oficio, 0s quais possuiam certo controle e autonomia no seu
trabalho.

Entdo, com a crise do taylorismo-fordismo, um novo modelo produtivo se

configura a partir das técnicas japonesas e suas diversas modalidades, como



“automacdo flexivel”, “toyotizagdo”, “just-in-time”, dentre outras denominacdes
Druck ( 2001). O toyotismo buscou solucionar a crise do fordismo e promover o
crescimento da economia, entretanto ele provocou grandes perdas para o trabalhador,
que passa a enfrentar a precarizacdo do emprego, dentre outras questdes vigentes neste
novo paradigma. O aumento do desemprego é fator preponderante nos paises em
desenvolvimento. No caso do Brasil o desemprego tem levado ao aumento da pobreza
e da violéncia. Essa condicdo é consequiéncia das relacdes de trabalho estarem sob os

interesses dos grandes empresarios.

Diante de tais condicdes,

A educacgdo (...) é colocada inversamente, sob a determinagdo direta das
condi¢es de funcionamento do mercado capitalista, ela passou a ser
concebida como dotada de um valor econémico préprio e considerada um
bem de producdo (capital) e ndo apenas de consumo (SAVIANI, 2002, p.
22).

A educacéo passa entéo a ser concebida em funcgéo dos interesses do mercado. O
trabalhador passou também a ser concebido como capital humano, reeditando agora, sob
a égide da Lei de Diretrizes e Bases (LDB 9394/96), porém com uma nova roupagem,
0S mesmos principios que preconizavam a relacdo linear e direta entre educacdo e

desenvolvimento econdmico, tal como nos anos iniciais da LDB 5692/71.

Percebe-se, nesse sentido, que o trabalhador necessita de uma educacdo que
supere 0s interesses imediatos de um mercado de trabalho. Precisa de uma educacédo que
0 prepare também para o0 exercicio pleno da cidadania. Essa preparacao esta explicita
na letra da LDB n°. 9.394/96. Entretanto, o contrario esta presente no Decreto n°
2.208/97, onde propde a separacdo entre o ensino médio e o profissional, interferindo
negativamente no processo de uma educacdo voltada para a cidadania. Apos varias
criticas e resisténcias a LDB n° 9.394/96, e mais precisamente ao Decreto 2.208/97, ¢é
sancionado um novo Decreto, 0 n° 5.154, de 26 de julho de 2004. Este novo decreto
regulamenta e permite que o Ensino Médio tenha uma articulagdo com o Ensino

Profissional.



Diante disso, pode-se perceber que a educacdo profissional tem sido cada vez
mais colocada em pauta, uma vez que ela tem o objetivo de atender as necessidades, ndo
sO da qualificagdo do trabalhador, diante dos desafios de um mercado competitivo, mas
também as novas demandas provocadas pelo desenvolvimento social e tecnologico da

sociedade regida pelos principios neoliberais e pelas exigéncias da globalizacao.

1.2 - A DUALIDADE ENTRE A EDUCACAO PROFISSIONAL E A EDUCACAO
PROPEDEUTICA

Vimos que a educacao profissional sempre foi marcada pela separacdo do ensino
propedéutico’. Neste topico, se pretende discutir um pouco mais sobre essa dualidade,
que no atual contexto do mundo do trabalho se torna incoerente e cede lugar a uma

formacéo que integre as duas modalidades.

No Brasil, a formagdo profissional tem inicio em 1909, com a criagdo de 19
escolas de artes e oficios nas diferentes unidades da federacdo, sendo estas que dardo
origem as escolas técnicas federais e estaduais. Além de atender as demandas de um
desenvolvimento industrial que praticamente inexistiam, essas escolas obedeciam a uma
finalidade moral de repressdo, ou seja, educar, pelo trabalho, os 6rfaos, pobres e
“desvalidos da sorte™, retirando-os da rua, diminuindo, assim, o risco de se tornarem
marginais. Desse modo, a formacdo profissional como politica pablica, é feita na

perspectiva moralizadora da formacéo do carater pelo trabalho.

A partir disso, alternativas foram desenvolvidas e destinadas a formagdo de
trabalhadores. Até 1932, para o curso primario havia as alternativas do curso rural e
curso profissional com quatro anos de duracdo, as quais poderiam suceder outras
alternativas de formacéo exclusiva para o mundo do trabalho no nivel ginasial: normal,
técnico comercial e técnico agricola. Essas modalidades objetivavam atender as
demandas de um processo produtivo em que as atividades nos setores secundarios e

terciarios se iniciavam, e ndo davam acesso ao ensino superior (KUENZER, 2005).

! Ensino propedéutico; "Ensino que serve de introducdo e que prepara alguém para receber, mais tarde,
ensino de nivel mais alto. Conjunto de estudos que, como estagio preparatério, antecede 0s cursos
superiores." (DUARTE,Sérgio Guerra. Dicionario brasileiro de educagdo. Rio de Janeiro : Edi¢des
Antares : Nobel, 1986. 175 p.).



As elites eram conduzidas a partir de alternativas educacionais, ou seja, 0 ensino
primario seguido pelo secundario propedéutico, completado pelo ensino superior, sendo
que este sim, dividido em ramos profissionais. O acesso nesse periodo aos cursos
superiores acontecia por meio de exames, mas apenas para os que completassem pelo
menos a 5% série do curso ginasial. Kuenzer afirma que a formacdo de trabalhadores e
cidaddos no Brasil constituiu-se historicamente a partir da categoérica dualidade
estrutural. Onde ficavam explicitos a partir da trajetoria educacional os sujeitos que
iriam desempenhar funcdes intelectuais ou instrumentais, em uma sociedade cujo
desenvolvimento das forcas produtivas delimitava claramente a divisao entre capital e
trabalho traduzida no taylorismo-fordismo, como ruptura entre as atividades de

planejamento e supervisdo por um lado, e de execugao por outro.

Existiam trajetdrias educacionais e escolas diferenciadas para essas duas fungdes
do sistema produtivo. Para os da elite, a formacdo académica, intelectualizada,
deslocada de agdes instrumentais; para os trabalhadores, formagdo profissional em
instituicBes especializadas ou no préprio trabalho, com énfase no aprendizado, quase
que exclusivo, de formas de fazer, a par do desenvolvimento de habilidades psicofisicas.
A partir dos anos 40 essas caracteristicas se acentuam, isso ocorre em funcdo da
diferenciacéo e do desenvolvimento dos varios ramos profissionais, em decorréncia do
desenvolvimento crescente dos setores secundario e terciario, e € assim que comegam a

se multiplicar escolas e cursos para atender aos varios ramos ocupacionais.

A reforma Capanema faz o ajuste, em 1942, entre as propostas pedagogicas
entdo existentes para a formacdo de intelectuais e trabalhadores e as mudancas que
estavam ocorrendo no mundo do trabalho. Para as elites, sdo criados os cursos medios
de 2° ciclo, cientifico e classico, com trés anos de duracdo, sempre destinados a preparar
0s estudantes para o ensino superior. Através das Leis Organicas, a formacdo
profissional destinada aos trabalhadores instrumentais passa também a contar com
alternativas em nivel medio de 2° ciclo: o agrotécnico, o comercial técnico, o industrial

técnico e o normal, que ndo davam acesso ao ensino superior.

Conforme kuenzer ( 2005), comeca a esbogar-se uma primeira tentativa de
articulacdo entre as modalidades cientifica e classica e as profissionalizantes, através da

qual os alunos dessas Ultimas poderiam prestar exames de adaptacdo que Ihes dariam o



direito a participar dos processos de selecdo para 0 ensino superior. Essa possibilidade
reafirma um principio ja presente nas formas escolares anteriores: o acesso ao nivel
superior (a continuidade de estudos, portanto) se da pelo dominio de conteudos gerais,
das ciéncias, das letras e das humanidades, saberes de classe, os Unicos socialmente
reconhecidos como validos para a formacdo daqueles que desenvolverdo as funcbes
dirigentes. (KUENZER, 2005).

Entdo, essa marcada separa¢do em duas vertentes distintas no &mbito do sistema
de ensino passou a ser complementada com o sistema privado de formacdo profissional,
criado em 1942, Servico Nacional de Aprendizagem Social (SENAI) e em 1946
Servigo Nacional de Aprendizagem Comercial, (SENAC). Desse modo, combinam-se a
iniciativa puablica e a privada para atender a demandas bem definidas, decorrentes da
divisdo social e técnica do trabalho organizado e gerido pelo paradigma taylorista-
fordista, como resposta ao crescente desenvolvimento industrial que passava a exigir
méo-de-obra qualificada. E desse periodo, também, a criacdo das Escolas Técnicas, a
partir da transformacéo das escolas de artes e oficios (1942).

Segundo Kuenzer (2005) a dualidade estrutural se configura como a grande
categoria explicativa da constituicdo do Ensino Médio e Profissional no Brasil,
legitimando a existéncia de dois caminhos bem diferenciados a partir das fungdes
essenciais do mundo da produgé@o econdmica, a saber: um, para 0s que serdo preparados
pela escola para exercer suas funcbes de dirigentes e outro, para 0s que, Com pPouUCOS
anos de escolaridade, serdo preparados para 0 mundo do trabalho em cursos especificos

de formacé&o profissional, na rede publica ou privada. (MANFREDI, 2002).

Essa realidade sofre significativa alteracdo em 1961, com a promulgacao da Lei
de Diretrizes e Bases da Educacdo Nacional - LDB (Lei 4.024/1961), a partir de
mudangas ocorridas no mundo do trabalho. A forma diferenciada e o desenvolvimento
dos varios ramos profissionais, decorrentes do desenvolvimento crescente dos setores
secundario e terciario, levam ao reconhecimento da legitimidade de outros saberes, que
ndo s6 os de cunho académico, na etapa caracterizada como tradicional nova, do ponto
de vista do principio educativo. Pela primeira vez, a legislacdo educacional reconhece a

integracdo completa do ensino profissional ao sistema regular de ensino, estabelecendo-



se a plena equivaléncia entre os cursos profissionalizantes e os propedéuticos, para fins

de prosseguimento nos estudos.

Da mesma forma, os cursos do SENAI e SENAC podem ser organizados,
cumpridas as exigéncias legais, de modo a equivaler aos niveis fundamental e médio.
Mesmo se constituindo em inequivoco avango, a equivaléncia ndo supera a dualidade
estrutural, uma vez que continuam a existir dois ramos distintos de ensino, para distintas
clientelas, voltados para necessidades bem definidas da divisdo do trabalho, de modo a
formar trabalhadores instrumentais e intelectuais através de diferentes projetos
pedagdgicos (KUENZER, 2005).

Em 1971, a Lei n° 5.692/71 pretendeu substituir a dualidade pelo
estabelecimento da profissionalizacdo compulséria no Ensino Médio, no intuito de que,
dessa forma, todos tivessem uma Unica trajetoria. Do mesmo modo que as reformas de
1942 e 1961 obedeceram a transformacdes ocorridas no mundo do trabalho,
determinadas pelo desenvolvimento industrial crescente, decorrente do modelo de
substituicdo de importacdes, a reforma do governo militar propés um ajuste a nova
etapa de desenvolvimento, marcada pela intensificacdo da internacionalizacao do capital

e pela superacao da substituicdo de importac6es pela hegemonia do capital financeiro.

A expectativa do “tempo do milagre” apontava para o ingresso do Brasil no
bloco do primeiro mundo, através do acentuado crescimento da economia e a
expectativa do desenvolvimento industrial com suas cadeias produtivas levava a antever
significativa demanda por forca de trabalho qualificada, especialmente no nivel técnico.
Faz-se necessario lembrar que a essa finalidade se agrega a necessidade de conter as
demandas dos estudantes secundaristas ao ensino superior que marcou fortemente a

organizacao estudantil no final da década de 1960.

Os problemas encontrados com a implantagéo do novo modelo, complementadas
pela constatacdo de que, por varias razfes, a euforia do milagre ndo se concretizaria
dentro das expectativas de desenvolvimento pretendido, fizeram com que a proposta de
generalizacdo da profissionalizacdo no ensino médio caisse por terra, antes mesmo de
comecar a ser implementada, atraves do parecer n°® 76/1975, que restabelecia a

modalidade de educacdo geral, posteriormente consagrada pela Lei n°® 7.044/1982.



Conforme Kuenzer, essa legislagdo somente normatizou um novo arranjo conservador
que ja vinha ocorrendo na pratica das escolas, reafirmando desse modo a organicidade
da concepc¢éo de ensino médio ao projeto dos ja incluidos nos beneficios da producéo e

do consumo de bens materiais e culturais: entrar na universidade.

Ainda para Kuenzer, os historicamente excluidos dos beneficios das classes
médias, que se mantiveram na escola, se mantinham na mesma situa¢éo, uma vez que a
qualidade dessa escola, que € a qualidade do propedéutico, ndo lhes forneceu elementos
para 0 necessario salto qualitativo, nem era essa sua finalidade. Dessa forma, retorna-se
ao modelo anterior a 1971: escolas propedéuticas para as elites e profissionalizantes
para os trabalhadores. Mantém-se, contudo, a equivaléncia, mas a velha dualidade

estrutural volta a cena.

Ao longo da histéria esse modelo que foi sendo ajustado para atender as
necessidades do mundo do trabalho e das relagbes sociais, se tornou organico as
necessidades do taylorismo-fordismo, constituindo a sua propria pedagogia, que
continua tendo por finalidade atender as demandas da divisdo social e técnica do
trabalho, marcada pela clara definicdo de fronteiras entre as acdes intelectuais e
instrumentais, decorrentes de relacGes de classe bem delimitadas que determinavam as
funcOes a serem exercidas por trabalhadores e dirigentes no mundo da producéo e das
relagdes sociais.

Decorrente disso, a pedagogia, tanto escolar quanto do trabalho, propds
conteddos que se organizavam em sequéncias rigidas, visando respostas uniformes
para procedimentos padronizados, separando dessa forma os tempos de aprender
teoricamente e de repetir procedimentos préaticos, exercendo de modo rigoroso o
controle externo sobre o aluno. Esse modelo respondeu de modo adequado as demandas
do mundo do trabalho e da vida social organizados segundo o paradigma taylorista-
fordista, regido pelos mesmos parametros das certezas e dos comportamentos que foram
definidos ao longo do tempo. Entretanto, devido as mudancas ocorridas no mundo do
trabalho em funcdo da globalizacdo da economia e da reestruturagdo produtiva, as
antigas formas de organizacdo taylorista-fordista deixam de ser dominantes. Em
consonancia com 0s novos paradigmas, baseado no modelo japonés de organizacao e

gestdo do trabalho, a linha de montagem vai sendo substituida pelas células de



producdo, o trabalho individual pelo trabalho em equipe, o supervisor desaparece, 0
engenheiro desce ao chdo da fabrica e o antigo processo de qualidade da lugar ao
controle internalizado, feito pelo préprio trabalhador. Nessa nova organizagdo, o
universo passa a ser invadido pelos novos procedimentos de gerenciamento; as palavras

de ordem sdo qualidade e competitividade Kuenzer,( 2005).

O novo modelo tem como referéncia um novo tipo de trabalhador, para todos os
setores da economia, com capacidade intelectual que lhes permitam adaptar-se a
producdo flexivel, como ja visto anteriormente. Em relacdo as novas competéncias,
Kuenzer destaca algumas, a saber: a capacidade de comunicar-se adequadamente, com
os dominios dos codigos e linguagens, incorporando, além da lingua portuguesa, a
lingua estrangeira e as novas formas trazidas pela semiotica; a autonomia intelectual,
para resolver problemas praticos utilizando os conhecimentos cientificos, buscando
aperfeicoar-se continuamente; a autonomia moral, através da capacidade de enfrentar as
novas situacdes que exigem posicionamento ético; finalmente, a capacidade de
comprometer-se com o trabalho, entendido em sua forma mais ampla de construcdo do

homem e da sociedade, através da responsabilidade, da critica, da criatividade.

Assim, ja ndo é possivel entender a formacédo profissional sem uma base sélida
de educacdo geral. Sendo que fundamentada sobre a educacdo basica, ela deixa de
repousar sobre a aquisi¢cdo de modos de fazer, deixando ent&o de ser concebida, como
no taylorismo-fordismo, como conjuntos de atribuicdes individuais, psicofisicos,
comportamentais e tedricos. Ao contrario: comeca a ser concebida como resultado da
articulacdo de elementos diferenciados, ou seja, através da mediagdo das relacdes que
ocorrem no trabalho coletivo, como resultado de varios determinantes subjetivos e
objetivos, como a natureza das relacfes sociais vividas e suas articulacdes, escolaridade,
acesso a informac@es, dominio do método cientifico, riqueza, duracdo e profundidade
das experiéncias vivenciadas, tanto laborais quanto sociais, acesso a espagos, saberes,

manifestagdes cientificas e culturais.

Em funcdo disso, a qualificacdo profissional passa a ser alicercada sobre
conhecimentos e habilidades cognitivas e comportamentais que permitam ao
trabalhador chegar ao dominio intelectual de técnico e das formas de organizacéo social

para ser capaz de criar solucGes originais para problemas novos que exigem



criatividade, a partir do dominio do conhecimento. Para isso € preciso outro modelo de
pedagogia, que seja determinada pelas mudangas no mundo do trabalho nesta etapa de
desenvolvimento das forgas produtivas, de modo a atender as demandas da revolugéo na
base técnica de producdo, com seus profundos impactos sobre a vida social. O que se
espera atingir é a capacidade para lidar com a incerteza, trocando a rigidez pela
flexibilidade e rapidez, de maneira a atender a demandas dinamicas, que se diversificam
em qualidade e quantidade, ndo para ajustar-se, mas para participar como sujeito na
construcdo de uma sociedade na qual o resultado da producdo material e cultural esteja
disponivel para todos, de modo a assegurar qualidade de vida e preservar a natureza
Kuenzer,( 2005).

E assim que, diante de todas as mudancas ocorridas no mundo do trabalho ao
longo do tempo, hoje é possivel e necessario ao trabalhador exercer sua autonomia, ser
polivalente, trabalhar em equipe e recontextualizar os conhecimentos adquiridos na

escola em prética de trabalho, o que antes, como vimos, era impensavel.

1.3 DIRETRIZES CURRICULARES NACIONAIS PARA A EDUCACAO
PROFISSIONAL TECNICA DE NiVEL MEDIO A LUZ DO DECRETO 5.154/04

Diante desse novo contexto do mundo do trabalho, a educacao profissional, que
formava trabalhadores especializados em funcgdes especificas, prepara-se para articular-

se com o atual estagio de desenvolvimento tecnoldgico e de organizacgéo do trabalho.

A diminuicdo dos niveis de hierarquia e maior autonomia do trabalhador exigem
deste, autonomia, capacidade de trabalhar em equipe, de interacdo social, espirito
critico, disciplina, capacidade de aprender novas fungdes e de se adaptar a novas
situacOes, atitude mais aberta e favoravel a mudancas, capacidade de identificar
problemas e de tomar decisdo, capacidade de selecdo, trato e interpretacdo de
informagdes. Desse modo, diante dessa nova realidade do mundo do trabalho, que tem
requerido um novo perfil de trabalhador, consideramos relevante pontuar as
modificagdes ocorridas nas Diretrizes Curriculares Nacionais para a Educacdo
Profissional Técnica de Nivel Médio a partir do Decreto de nimero 5.154 de 23 de
Junho de 2004.



O Decreto 5.154/04 revogou o decreto 2. 208 de 17 de abril de 1997, que
propunha a separagéo entre o ensino médio e o profissional, e definiu novas orienta¢oes
para a organizagdo da Educagdo Profissional, atualizando as Diretrizes Curriculares

Nacionais, definidas pelo Conselho Nacional de Educacdo como:

[...] linhas gerais que assumidas como dimensdes normativas tornam-se
reguladoras de um caminho consensual conquanto ndo fechado a que
historicamente possa vir a ter outro percurso alternativo, para se atingir uma
finalidade maior. Nascidas do dissenso, unificadas pelo didlogo, elas ndo
sdo uniformes, ndo sdo toda a verdade, podem ser traduzidas em diferentes
programas de ensino, e como toda e qualquer realidade, ndo sdo uma forma

acabada de ser. (CURY, 2002, p.20)

O termo diretrizes significa caminhos propostos para.... Contrariamente a
imposicdo de caminhos, ele denota um conjunto de indicagdes pelo qual os conflitos se
resolvem pelo dialogo e pelo convencimento. As Diretrizes Curriculares Nacionais sdo
normas obrigatorias para a Educacdo Basica que orientam o planejamento curricular
das escolas e sistemas de ensino, fixadas pelo Conselho Nacional de Educacdo (CNE).
As DCNs tém origem na Lei de Diretrizes e Bases da Educagédo (LDB), de 1996, que
assinala ser incumbéncia da Unido "estabelecer, em colaboragdo com os Estados,
Distrito Federal e os Municipios, competéncias e diretrizes para a educac¢do infantil, o
ensino fundamental e o ensino médio, que norteardo os curriculos e 0s seus conteldos

minimos, de modo a assegurar a formacéao basica comum”

As DCNs consideram basica a questdo da autonomia da escola e da proposta
pedagdgica, incentivando as instituicdes a montar seu curriculo, recortando, dentro das
areas de conhecimento, os conteudos que lhe convém para a formacdo daquelas
competéncias que estdo explicitadas nas diretrizes curriculares. Com isso, a escola deve
trabalhar os contetdos relacionando aos contextos que lhe parecerem necessarios,
considerando o tipo de pessoas que atende a regido em que estd inserida e outros
aspectos locais relevantes. As DCNs se diferenciam dos Parametros Curriculares
Nacionais (PCN’s), pois quando se trata de DCNs se refere a leis, dando as metas e
objetivos a serem buscados em cada curso, diferentemente dos PCN’s que séo apenas

referéncias curriculares, ndo leis.

De acordo com o CNE, as Diretrizes Curriculares contemplam elementos de

fundamentacédo essencial em cada area do conhecimento, campo do saber ou profisséo,



visando promover no estudante a capacidade de desenvolvimento intelectual e
profissional autbnomo e permanente. A Educacéo Profissional e a atual LDB tem por
objetivo o permanente desenvolvimento de aptidfes para a vida produtiva, com

crescentes graus de autonomia intelectual. Além disso, estabelece;

Educacdo Profissional na confluéncia de dois direitos fundamentais do

cidaddo: o direito a educacdo e o direito ao trabalho.

Educacdo Profissional articulada as diferentes formas de educacdo, ao

trabalho, a ciéncia e a tecnologia..

Permanente desenvolvimento da capacidade de adaptar-se com flexibilidade
as novas condicBes das ocupacBes e as exigéncias posteriores de

aperfeicoamento e de especializagéo.

Zelo pela aprendizagem dos alunos, para que estes aprendam e tenham
condigdes de ver o mundo com perspicécia e nele atuar.

E preciso observar alguns aspectos na oferta da Educacdo Profissional, dentre
eles destacamos: i) organizacdo por areas profissionais, em funcdo da estrutura socio-
ocupacional e da estrutura tecnoldgica; ii) articulagdo de esforcos das areas de:
educacdo, trabalho e emprego, ciéncia e tecnologia; iii) itinerario, formativo; conjunto
de etapas que compdem a organizacdo da Educacdo Profissional de uma determinada
area, possibilitando o seu continuo e articulado aproveitamento de estudos; iv) etapa
com terminalidade: saida intermediéria de cursos técnicos de nivel médio ou de cursos
de graduacdo tecnoldgica que caracterize uma qualificacdo para o trabalho, claramente

definida e com identidade prépria, integrante de correspondente itinerario formativo.

Ainda de acordo com as Diretrizes Curriculares, os critérios para planejamento,
estruturacdo e organizacao de cursos e curriculos para a Educacdo Profissional seguem

as seguintes orientacoes;

« O atendimento a demandas dos cidaddos, do mercado de trabalho e da
sociedade;



+ A conciliagdo das demandas identificadas com a vocagdo da instituicdo de

ensino e as suas reais condicOes de viabilizagéo;

+ Aidentificacdo de perfis profissionais proprios para cada curso, em funcéo das
demandas identificadas e em sintonia com as politicas de promocdo do

desenvolvimento sustentavel do pais;

+ A organizacao curricular dos cursos e curriculos por areas profissionais, em

funcdo, da estrutura socio-ocupacional e tecnoldgica.

Na Educacdo Profissional o curriculo € assumido como importante meio para se
desenvolver competéncias profissionais e cognitivas. A escola cabe o compromisso
relacionado ao perfil profissional de conclusdo, claramente definido, com identidade
prépria e reconhecida utilidade no mundo do trabalho e na sociedade. Também
organizacdo curricular deve estar comprometida com os resultados, o que exige
intencionalidade da escola nas pesquisas e propostas curriculares. Além disso, 0 hovo
paradigma curricular para a Educacéo Profissional estabelece:

«  Duracdo dos cursos vinculada ao Perfil Profissional de conclusdo e ao
compromisso ético da escola com o desenvolvimento de competéncias e
aptiddes para a vida produtiva e social, num mundo em mudancas;

+ Instituicdo de Educacdo Profissional assumida como centro de referéncia
tecnoldgica (area profissional e regido).

Em conformidade com o decreto 5.154/2004 e com fundamento no parecer
Conselho Nacional de Educacdo Béasica / Camara de Educacdo Bésica, CNE/CEB 3/98
as Diretrizes Curriculares Nacionais sdo atualizadas, configurando nova forma de
oferecimento e de organizacdo na Educacdo Profissional de Nivel Técnico. Com isso
no artigo primeiro serd incluido na o § 3°, no artigo 12 da Resolu¢cdo CNE/CEB 3/98 ,

com a seguinte redacao

83° articulacdo entre educacdo do profissional técnica de nivel médio e o
ensino médio se dara seguintes formas:

I. Integrada, no mesmo estabelecimento de ensino, contando com matricula
Unica para cada aluno;



1. Concomitante, no mesmo estabelecimento de ensino por instituicdes de
ensino distintas  das, aproveitando as oportunidades educacionais
disponiveis ou mediante convénio de intercomplementaridade.

I1l. Subseqliente, oferecida somente a que ja tenha concluido o Ensino
Médio.

O Artigo 2° o artigo 13 da Resolucdo CNE/CEB 3/98 passa a ter a seguinte redacao:

Artigo 13. Os estudos concluidos no ensino médio serdo considerados
como basicos para obtencdo de uma habilitacdo profissional técnica de
nivel médio, decorrente da execucdo de curso técnico de nivel médio e
realizado nas formas integrada, concomitante ou subseqliente ao ensino
médio.

Artigo 3° A nomenclatura dos cinco cursos e programas de Educacdo
Profissional passara a ser atualizada nos seguintes termos;

I. Educacdo Profissional de nivel basico passa a denominar-se formacéo
inicial e continuada de trabalhadores;

Il Educagdo Profissional de nivel técnico passa a denominar-se educacao
profissional técnica de nivel médio

Il Educacdo Profissional de nivel tecnoldgico passa a denominar-se
Educac&o Profissional Tecnoldgica, de graduagéo e de pds-graduagéo.

O Artigo 4° diz que os novos cursos de educacdo profissional técnica de nivel
médio oferecidos na sua forma integrada com o Ensino Médio, na mesma institui¢éo
de ensino, ou na forma concomitante com o Ensino Médio, em institui¢fes de ensino e
distintas, mas com projetos pedagogicos unificados, mediante convénios de
intercomplementaridade, deverdo ter seus planos de curso técnico de nivel médio e
projetos pedagdgicos especificos contemplando essa situacdo, submetidos a devida

aprovacao dos 6rgdos proprios dos respectivos sistemas de ensino.

No Artigo 5° podemos observar que os cursos de Educacdo Profissional Técnica
de nivel médio realizados de forma integrada com o Ensino Médio terdo suas cargas
horarias totais ampliadas para um minimo de 3000 horas para as habilitacGes
profissionais que exigem minimo de 800 horas; de 3.100 horas para aqueles que
exigem um minimo de 1.000 horas e 3.200horas para aqueles que exigem minimo de
1.200 horas.



O Artigo 6° estabelece que os cursos de Educacgédo Profissional Técnica de nivel
médio realizados nas formas concomitante ou subseqliente ao Ensino Médio deverdo
considerar a carga horaria total do Ensino Médio, nas modalidades regular o de
educacdo de jovens e adultos e praticar carga horaria minima exigida pela respectiva
habilitacdo profissional, de tal ordem de 800, 1.000 ou 1.200 horas, segundo a
correspondente area profissional. Finalmente, de acordo com o Artigo 7°, o diploma de
técnico de nivel médio correspondente aos cursos realizados nos termos do artigo 5°
desta resolucédo tera validade tanto para fins de habilitacdo profissional quanto para
fins de certificacdo do Ensino Médio, para a continuidade de estudos na Educacgédo

Superior.

E possivel entdo observar, a partir da exposicio das Diretrizes Curriculares
Nacional para a Educacdo Profissional Técnica de Nivel Médio a partir do Decreto de
nimero 5.154 de 23 de Junho de 2004, as mudancas ocorridas nessa modalidade de

ensino, as quais apresentamos ao longo deste capitulo.

1.4 LEGISLACAO PERTINENTE AO DIREITO DO ESTAGIARIO

Pelo fato da pesquisa ter como sujeitos estudantes - estagiarios do curso
subsequente de automacao e controle industrial do IFBA, torna-se importante tratar do

conceito de estagio e da legislacdo que prevé o mesmo.

Estagio ndo € emprego, € um momento na vida académica para que o estudante
possa colocar em pratica aquilo que ele viu na sala de aula, absorver melhor
conhecimento, refletir sobre suas aprendizagens e sobre a carreira que deseja
prosseguir. O estagio curricular seja ele obrigatorio ou ndo obrigatério tem o objetivo
de propiciar ao estagiario o aprendizado social, profissional e cultural que possibilite ao
estudante exercer sua autonomia e intervir em uma determinada realidade, havendo
com isso um processo de troca de saberes, de conhecimentos. Independente da area que
atuara, o estudante estara em contato com outros sujeitos com mais experiéncias, 0

orientando direta ou indiretamente para que possa exercer com fibra e responsabilidade



as atividades que lhes forem propostas. Nesse processo de interacdo é importante estar
atento para as particularidades dos locais de estagio, as normas e rotinas de trabalho,
pois apesar de ndo ser considerado emprego do ponto de vista burocratico, uma vez que
0 estudante ndo tem os mesmos direitos do trabalhador no que diz respeito a direitos
trabalhistas e carteira assinada, proporcionando-lhe férias remuneradas dentre outros
direitos, o0s estagiarios, em determinadas situagGes, assumem as mesmas
responsabilidades de um profissional efetivo da empresa, assumem coordenacdo de
determinada area, substitui de forma irregular o profissional em determinada empresa.
Muitas vezes 0 estagio passa a ser uma forma de sobrevivéncia dos jovens que estdo se
profissionalizando e iniciando carreira, ou seja, surge como uma estratégia de
sobrevivéncia imediata na tentativa de superar as exigéncias do mercado de trabalho no
que se refere as experiéncias em determinadas atividades. Sempre na tentativa de
exercer 0 primeiro emprego os jovens buscam oportunidade no mercado de trabalho,
mas defronta-se com a precarizacdo das condi¢fes de trabalho e o aumento do
desemprego, as tentativas de se inserir no mercado competitivo ainda se tornam mais

dificeis quando se trata de primeiro emprego e do curriculo com pouca experiéncia.

Ao participarem de entrevistas seletivas é sempre pedido ao candidato
experiéncias para que possam assumir a vaga, essa experiéncia no sentido especifico de
ja ter realizado aquela atividade em outros momentos, em outras empresas torna-se pré-

requisito para assumir a vaga oferecida.

Nesse sentido criam-se estratégias para a busca dessas experiéncias cobradas no
sentido de pratica de trabalho, e para atender a essas exigéncias pessoas jovens e até
mesmo adultas iniciam os trabalhos em Organizagdes ndo governamentais, ONG’s, na
area social como oficineiros, educadores social, animadores, atividades que nao
definem competéncias necessarias para 0 seu exercicio, 0 que seria uma solucao se
torna um outro problema pois essa situacdo gera conseqiéncia sobre a condi¢do do
trabalho desenvolvido, em particular no que se refere a relacdo educativa que deveria
esta relacionado ao fato dos educadores assumirem a responsabilidade de ser um ponto
de referéncia e de acompanhar as incertezas pessoais de seus alunos 0 que ndo 0s
tornam tdo diferentes da sua condi¢cdo, que por sua vez estdo muito proximos da
realidade do seus alunos, com as mesmas incertezas quanto a busca pela qualificagdo

no mercado de trabalho.



Nesse sentido é importante que se estruturem medidas para regulamentar e

qualificar profissdes que se originam no contexto social.

Contudo a outra condig@o para se preparar e se inserir no mercado de trabalho,
construir experiéncias na area que deseja trabalhar € a partir do estagio, nosso ponto de
discussdo. Esse que como ja foi dito € um momento de troca de saberes, de colocar em
prética os conhecimentos construidos na sala de aula, absorver a realidade do trabalho

em campo a partir da 6tica do profissional em que brevemente se transformara.

Com o objetivo de tornar mais claras a relacdo entre empresarios e estagiarios
assegurando direitos e deveres a ser cumpridos por ambas as partes, surge a Lei de
estagio de numero 11.788 de 25 e setembro de 2008. Essa lei é composta de 06
capitulos, que dispdem sobre o conceito juridico da relagdo de estagio; da Instituicdo de
Ensino; da empresa mantenedora do estagio; do Estagiario e da Fiscalizacdo, além de

disposicdes gerais.

Contudo destacaremos o0 que essa lei estabelece no que se refere a definicdo de
estagio, aos direitos e deveres do estagiario, da instituicdo de ensino e das empresas que
concederdo o estagio. De acordo com essa lei em seu artigo 1° do capitulo | define

estagio como;

Art. 1° Estagio é ato educativo escolar supervisionado, desenvolvido no ambiente de trabalho, que visa a
preparacdo para o trabalho produtivo de educandos que estejam freqlientando o ensino regular em
institui¢des de educagdo superior, de educacdo profissional, de ensino médio, da educacéo especial e dos
anos finais do ensino fundamental, na modalidade profissional da educacio de jovens e adultos.

§ 1° O estagio faz parte do projeto pedagogico do curso, além de integrar o itinerario formativo do
educando.

§ 2° O estagio visa ao aprendizado de competéncias proprias da atividade profissional e a
contextualizacdo curricular, objetivando o desenvolvimento do educando para a vida cidadd e para o

trabalho.
Quanto a obrigatoriedade do estagio no artigo 2° desse mesmo capitulo essa lei define
que;

Art. 2° O estigio podera ser obrigatério ou ndo-obrigatério, conforme determinacio das
diretrizes curriculares da etapa, modalidade e area de ensino e do projeto pedagogico do curso.

§ 1° Estagio obrigatdrio é aquele definido como tal no projeto do curso, cuja carga horéria é
requisito para aprovacéo e obtencdo de diploma.

§ 2° Estagio ndo-obrigatorio é aquele desenvolvido como atividade opcional, acrescida a carga
horaria regular e obrigatdria.



O artigo 3° desse capitulo determina que o0 estagio ndo seja emprego, mas é
importante considerar que estudantes do ensino superior na maioria das vezes tem o
estagio como Unica fonte de renda para permanecerem nos seus estudos e pagando a

matricula, no caso de Instituicdes privadas.

Esse mesmo capitulo prevé que as atividades desenvolvidas no estagio estejam
em consonancia com a area de curso que o estudante realiza e que essa condicdo esteja
estabelecida no termo de compromisso, além disso, o estudante devera ser orientado
por um professor e por um supervisor de estagio para o auxilio no que for necessério,
principalmente na construcdo dos relatdrios de estagio que deverdo ser elaborados e
entregue a cada seis meses de estagio a instituicdo de ensino e a parte cedente do
estagio.

Art. 3° O estagio, tanto na hipétese do § 1° do art. 2° desta Lei quanto na prevista no § 2° do

mesmo dispositivo, ndo cria vinculo empregaticio de qualquer natureza, observados os seguintes
requisitos:

| — matricula e freqiiéncia regular do educando em curso de educacdo superior, de educacao
profissional, de ensino médio, da educacdo especial e nos anos finais do ensino fundamental, na
modalidade profissional da educagéo de jovens e adultos e atestados pela institui¢do de ensino;

Il — celebragdo de termo de compromisso entre o educando, a parte concedente do estagio e a
instituicdo de ensino;

I11 — compatibilidade entre as atividades desenvolvidas no estagio e aquelas previstas no termo
de compromisso.

§ 1° O estagio, como ato educativo escolar supervisionado, devera ter acompanhamento efetivo
pelo professor orientador da instituicdo de ensino e por supervisor da parte concedente, comprovado por
vistos nos relatdrios referidos no inciso 1V do caput do art. 7° desta Lei e por mencio de aprovagao final.

§ 2° O descumprimento de qualquer dos incisos deste artigo ou de qualquer obrigacéo contida no termo
de compromisso caracteriza vinculo de emprego do educando com a parte concedente do estagio para
todos os fins da legislacdo trabalhista e previdenciaria.

Art. 5% As instituicOes de ensino e as partes cedentes de estagio podem, a seu critério, recorrer a
servicos de agentes de integracdo publicos e privados, mediante condi¢bes acordadas em instrumento
juridico apropriado, devendo ser observada, no caso de contratagdo com recursos publicos, a legislagao
gue estabelece as normas gerais de licitacao.

O capitulo segundo dessa lei define a partir do artigo 7° as obrigacdes que
devem ser cumpridas pelas instituicdes de ensino, com relagdo aos estagios de seus

educandos. Ainda prevé que na construcdo do termo de compromisso deva ser



incorporado um plano de atividades a serem desenvolvidas pelo estagiario, essas
atividades devem esté relacionadas diretamente com a area de estudo do estagiario,

caso o contrario é considerado irregularidade das funcGes de estégio.

Esse capitulo ainda prevé uma comunicacdo entre as instituicbes de ensino e
os locais de estagio com o objetivo de fornecer informacdes quanto a regularidade na
frequéncia do estagiario tanto na instituicdo quanto no estagio, o periodo letivo e o

periodo de avalia¢Ges da instituicéo.

Art. 7° Séo obrigacdes das instituicdes de ensino, em relacdo aos estagios de seus educandos:

| — celebrar termo de compromisso com o educando ou com seu representante ou assistente
legal, quando ele for absoluta ou relativamente incapaz, e com a parte concedente, indicando as condi¢bes
de adequacdo do estagio a proposta pedagdgica do curso, a etapa e modalidade da formacéo escolar do
estudante e ao horério e calendario escolar;

Il —avaliar as instalacfes da parte concedente do estagio e sua adequagdo a formacdo cultural e
profissional do educando;

I11 — indicar professor orientador, da area a ser desenvolvida no estagio, como responsavel pelo
acompanhamento e avaliagdo das atividades do estagidrio;

IV — exigir do educando a apresentacdo periddica, em prazo ndo superior a 6 (seis) meses, de
relatério das atividades;

V — zelar pelo cumprimento do termo de compromisso, reorientando o estagiario para outro
local em caso de descumprimento de suas normas;

VI — elaborar normas complementares e instrumentos de avaliacdo dos estagios de seus
educandos;

VIl — comunicar a parte concedente do estagio, no inicio do periodo letivo, as datas de
realizacdo de avaliacGes escolares ou académicas.

Paragrafo Unico. O plano de atividades do estagiario, elaborado em acordo das 3 (trés) partes a
que se refere o inciso 11 do caput do art. 3° desta Lei, sera incorporado ao termo de compromisso por meio
de aditivos a medida que for avaliado, progressivamente, o0 desempenho do estudante.

Art. 8° E facultado as instituicdes de ensino celebrar com entes puablicos e privados convénio
de concessao de estagio, nos quais se explicitem o processo educativo compreendido nas atividades
programadas para seus educandos e as condicGes de que tratam os arts. 6° a 14 desta Lei.

Paragrafo Unico. A celebracdo de convénio de concessdo de estagio entre a institui¢do de
ensino e a parte concedente ndo dispensa a celebracéo do termo de compromisso de que trata o inciso Il
do caput do art. 3° desta Lei.



O capitulo terceiro dessa lei se refere a parte cedente de estdgio onde
estabelece a partir do artigo9° obrigacgdes relacionadas ao oferecimento de estagio e
direitos garantidos aos estagiarios pela parte cedente, desde as instalagdes dos locais de
estadgio a contratacdo de seguro contra acidentes e contratacdo de profissional com
formacdo e experiéncia no curso do estagiario para se tornar responsavel pela

supervisao de até dez estagiarios.

Art. 92 As pessoas juridicas de direito privado e os 6rgdos da administracdo publica direta,
autarquica e fundacional de qualquer dos Poderes da Unido, dos Estados, do Distrito Federal e dos
Municipios, bem como profissionais liberais de nivel superior devidamente registrados em seus
respectivos conselhos de fiscalizagdo profissional, podem oferecer estagio, observadas as seguintes
obrigagoes:

I — celebrar termo de compromisso com a instituicdo de ensino e o educando, zelando por seu
cumprimento;

I — ofertar instalacfes que tenham condicdes de proporcionar ao educando atividades de
aprendizagem social, profissional e cultural;

111 —indicar funcionario de seu quadro de pessoal, com formagao ou experiéncia profissional na area
de conhecimento desenvolvida no curso do estagiario, para orientar e supervisionar até 10 (dez)
estagiarios simultaneamente;

IV — contratar em favor do estagiario seguro contra acidentes pessoais, cuja apolice seja
compativel com valores de mercado, conforme fique estabelecido no termo de compromisso;

V — por ocasido do desligamento do estagiario, entregar termo de realizagdo do estagio com
indicacdo resumida das atividades desenvolvidas, dos periodos e da avaliagdo de desempenho;

VI — manter a disposicéo da fiscalizacdo documentos que comprovem a relagéo de estagio;

VII —enviar a instituicdo de ensino, com periodicidade minima de 6 (seis) meses, relatorio de atividades,
com vista obrigatéria ao estagiario.

Paragrafo Unico. No caso de estagio obrigatorio, a responsabilidade pela contratagdo do seguro
de que trata o inciso 1V do caput deste artigo poderd, alternativamente, ser assumida pela institui¢do de
ensino.

Os direitos e deveres reservados aos estagiarios estdo contidos no capitulo
quarto dessa lei, onde prevé a partir do artigo 10 a jornada das atividades de estagios a
quais realizardo os estagiarios. Além disso, prevé que o estagio ndo podera ultrapassar o
periodo de dois anos, essa condi¢do sé podera acontecer se o0 estagiario for portador de

deficiéncia.



Art. 10. A jornada de atividade em estagio sera definida de comum acordo entre a instituicao
de ensino, a parte concedente e o aluno estagiario ou seu representante legal, devendo constar do termo de
compromisso ser compativel com as atividades escolares e ndo ultrapassar:

| — 4 (quatro) horas diéarias e 20 (vinte) horas semanais, no caso de estudantes de educacdo especial
e dos anos finais do ensino fundamental, na modalidade profissional de educacéo de jovens e adultos;

I1 — 6 (seis) horas diarias e 30 (trinta) horas semanais, no caso de estudantes do ensino superior,
da educacéo profissional de nivel médio e do ensino médio regular.

§ 1° O estagio relativo a cursos que alternam teoria e pratica, nos periodos em que ndo estdo
programadas aulas presenciais, podera ter jornada de até 40 (quarenta) horas semanais, desde que isso
esteja previsto no projeto pedagodgico do curso e da instituicdo de ensino.

§ 2° Se a instituicdo de ensino adotar verificacdes de aprendizagem periddicas ou finais, nos
periodos de avaliagdo, a carga horaria do estagio sera reduzida pelo menos a metade, segundo estipulado
no termo de compromisso, para garantir o bom desempenho do estudante.

Art. 11. A duracdo do estagio, na mesma parte concedente, ndo podera exceder 2 (dois) anos,
exceto quando se tratar de estagiario portador de deficiéncia.

Com relacdo a remuneracdo e os beneficios para o estagiario, o artigo 12 e 0s

incisos 1° e 2° estabelecem que

Art. 12. O estagidrio podera receber bolsa ou outra forma de contraprestacdo que venha a ser
acordada, sendo compulsoria a sua concessao, bem como a do auxilio-transporte, na hipotese de estagio
ndo obrigatdrio.

§ 1° A eventual concessdo de beneficios relacionados a transporte, alimentagdo e salde, entre
outros, ndo caracteriza vinculo empregaticio.

§ 2° Podera o educando inscrever-se e contribuir como segurado facultativo do Regime Geral
de Previdéncia Social.

Art. 13. E assegurado ao estagiario, sempre que o estagio tenha duragao igual ou superior a 1
(um) ano, periodo de recesso de 30 (trinta) dias, a ser gozado preferencialmente durante suas férias
escolares.

§ 1° O recesso de que trata este artigo devera ser remunerado quando o estagiario receber bolsa
ou outra forma de contraprestacao.

§ 2° Os dias de recesso previstos neste artigo serdo concedidos de maneira proporcional, nos
casos de o estgio ter duracdo inferior a 1 (um) ano.

Art. 14. Aplica-se ao estagiario a legislacdo relacionada a salde e seguranca no trabalho, sendo
sua implementacédo de responsabilidade da parte concedente do estéagio.

Podemos compreender que as mudancas no mundo do trabalho refletiram
também em modificacfes na educacdo profissional no que diz respeito ao estagio. A

nova lei que regulamenta o estagiario no Brasil foi do ponto de vista académico e



profissional um avango para todos os estudantes que estavam em busca de um estudo
pratico na area de seu curso. A partir da nova lei de estigio o estudante deixa de
exercer meras funcbes "mecanicas" e totalmente fora do ambito dos estudos

relacionados ao curso.

Essa Legislacdo enfatiza a necessaria vinculacdo que deve haver entre a
formacdo teorica do estagiario e a suas atividades de estdgio na area e adquirir a
prética, para sair da instituicdo de ensino preparado para 0 mercado de trabalho.
Porém, ndo basta apenas o estagidrio cumprir tarefas acerca do seu conhecimento
tedrico de sua instituicdo de ensino, ou seja, devera este também dialogar com um
profissional da &rea, por parte daquele que concede o estudo pratico com o objetivo de
construir experiéncias e saberes. Além disso, assegura ao estudante direitos do ponto
de vista previdenciario e da Legislacdo relacionada a salude e seguranca no trabalho,

sendo o reconhecimento desses direitos um ganho para os estagiarios de todas as areas.

No capitulo que se segue estaremos falando sobre o0s conceitos essenciais para o estudo

tedrico sobre recontextualizagdo do conhecimento profissional.



CAPITULO |

CONCEITOS ESSENCIAIS PARA O ESTUDO TEORICO SOBRE A
RECONTEXTUALIZACAO DO CONHECIMENTO PROFISSIONAL

Como foi apresentado no capitulo anterior, uma série de modificacGes e novas
formas de trabalho tém caracterizado a sociedade moderna. A crise do taylorismo -
fordismo constituiu configuragdes distintas ndo apenas nos instrumentos de trabalho,
como também nas relacbes dos sujeitos em situacdo efetiva de trabalho. As
modificacbes no mundo do trabalho s&o caracterizadas também pelo Neoliberalismo,
definido como uma corrente de pensamento que influencia diretamente na auséncia de
politicas econdmico-social que provoca um redirecionamento na intervencdo do
Estado e conseqlientemente, garantia da liberdade econémica e politica por meio do
Mercado Livre.

Essa corrente foi difundida pelo mundo ap6s a Segunda Guerra Mundial, a
partir das organizacfes multilaterais criadas pelo Banco Mundial e o Fundo Monetario
Internacional (FMI). Paises que adotaram essa corrente se opdem ao chamado Estado
de Bem-Estar Social. Sd8o contra politicas efetivas que objetivam a reducdo das
desigualdades social, politica e econdmica entre individuos. Sendo o objetivo final do
neoliberalismo a defesa da moeda, a estabilidade de precos e o contrato da livre

concorréncia.

A competicdo é um aspecto que se acentua, em meio a essas transformacdes.
Com isso a busca por qualificagbes profissionais ganham evidéncia em todos os niveis
de profissdes. Contudo, a formagdo para o trabalho em um primeiro momento da
historia se configurou na prépria dindmica da vida social e comunitaria, juntamente
com a propria atividade de trabalho e constituia um conjunto de préaticas educativas,
contribuindo para a formacdo da cultura no trabalho, sendo a Unica escola de que

homens, mulheres, jovens e adultos, dispunham (MANFREDI, 2005).



A reestruturacdo produtiva, outra caracteristica da modificacdo no mundo do
trabalho, surgiu no inicio dos anos 70 do século XX. Contudo, esse processo no Brasil
se iniciou na segunda metade da década de 1980 e acentuou-se nos anos 1990, com a
abertura econdmica do governo Collor. Este fenémeno é resultado da crise sofrida
pelos paises capitalistas centrais, apos 25 anos de crescimento econémico, resultando
na aceleracdo das taxas de inflacdo, na reducdo da produtividade e dos niveis de
crescimento, na elevacdo dos déficits publicos, no aumento do desemprego e,
sobretudo, no fim do modelo fordista de producdo. A reestruturacdo produtiva acelera
as transformaces estruturais no ambito da producdo e do trabalho, marcada pelo
paradigma tecnoldgico/organizacional do processo de trabalho, ou seja, flexibilidade,
substituicdo da automacdo rigida pela automacdo flexivel, o que permite rapidas

mudancas no processo produtivo.

Esse novo modelo nos coloca diante das novas tecnologias, de novas formas e
métodos de gestdo. Nesse sentido h4 um movimento ciclico de adaptacdo as novas
exigéncias, tanto do mercado, constituidos pelas grandes empresas quanto pelos
profissionais. Ambos precisam se adequar as esses processos, entretanto, para oS
profissionais esse processo € mais acentuado, pois muitas vezes as condicdes objetivas
de busca, de aperfeicoamento sdo marcadas pela velocidade do tempo e o curto
periodo que se tem para construir e ressignificar seus conhecimentos. Muitas vezes
questdes de ordem subjetiva e objetivas os impedem de voltar aos bancos das escolas

ou curso de aperfeicoamento para atenderem as exigéncias do mercado de trabalho.

As novas tecnologias relacionadas a nocao de “just-in-time” geram eficiéncia
na producdo e diminuicdo de custos, sem desperdicio ou sobra de tempo morto durante
a jornada de trabalho. Dessa forma, as empresas necessitam de uma forca de trabalho
também flexivel, profissional polivalente, aquele capaz de realizar varias tarefas. Em
conseqiiéncia os profissionais sdo obrigados a buscar o aperfeicoamento e melhorias
nas suas condigdes de realizarem o trabalho. A sociedade do conhecimento,
tecnolodgica e informatizada, provoca mudancas no tempo e no espaco, o sujeito dessa
sociedade precisa pensar bem e com razdo, mobilizar conhecimentos, ter
discernimento e apesar da velocidade em que se dao os fatos e acontecimentos, ser

centrado.



Em meios a essas modificacbes, busca-se compreender como 0S sujeitos
inseridos nesse contexto, constituidos por suas particularidades e sua pluralidade, suas
diferengas, constroem e reconstroem conhecimento, mobilizam seus saberes, saberes
estes constituidos de suas experiéncias e 0s recontextualizam, contribuindo para a
formacdo das identidades e culturas profissionais, como os mesmos lidam com as
situagdes de imprevisto no seu espaco de trabalho, chamadas Zonas Indeterminadas da
Pratica (SCHON, 2007 ), caracterizadas pelas incertezas no cotidiano de trabalho.

Nesse sentido, € necessario compreender trés conceitos considerados
fundamentais para essa construcdo, o conceito de conhecimento profissional, de
recontextualizacdo do conhecimento e de Saberes profissionais, que serdo sendo
apresentados neste capitulo.

2.1 CONHECIMENTO PROFISSIONAL

O conhecimento profissional é caracterizado por saberes acrescidos de
experiéncias de vida, das relacBes societais, e estdo para além dos conhecimentos
cientificos. Esse conhecimento estd relacionado as trocas de experiéncias que 0S
sujeitos estabelecem nas suas interagfes. Para tratar sobre o conhecimento profissional,

nos basearemos pelas idéias de Michael Polanyi.

Segundo Polanyi (1996), o conhecimento pode ser criado e representado de
duas maneiras: a partir do conhecimento explicito, ou seja, 0 conhecimento expresso
através da linguagem formal e sistematica, facilmente compartilhado e comunicado a
partir de formulas cientificas ou principios universais, e o conhecimento tacito, aquele

conhecimento dificil de ser formulado e comunicado, em um determinado contexto.

E a partir do conhecimento tacito que o ser humano vai realizar a mobilizacéo
de conhecimentos e criar suas proprias experiéncias, dai a importancia que Polanyi

ressalta dos conhecimentos tacitos na cognic&o? humana. Nesse sentido o conhecimento

2 A cognicao, ato ou processo de conhecer, inclui a atencdo, a percepcao, a memoria, o raciocinio, o juizo,
a imaginacao, o pensamento e o discurso. As tentativas de explicacdo da forma como a cognicdo trabalha
sdo tdo remotas como a propria filosofia. De fato, o termo tem origem nos escritos de Platdo e Aristoteles.
Com a separacéo entre psicologia e filosofia, a cognigdo tem sido investigada a partir de diversos pontos
de vista.


http://www.citi.pt/educacao_final/trab_final_inteligencia_artificial/atencao.html
http://www.citi.pt/educacao_final/trab_final_inteligencia_artificial/percepcao1.html
http://www.citi.pt/educacao_final/trab_final_inteligencia_artificial/memoria.html
http://www.citi.pt/educacao_final/trab_final_inteligencia_artificial/raciocinio1.html
http://www.citi.pt/educacao_final/trab_final_inteligencia_artificial/juizo.html
http://www.citi.pt/educacao_final/trab_final_inteligencia_artificial/imaginacao.html
http://www.citi.pt/educacao_final/trab_final_inteligencia_artificial/pensamento.html
http://www.citi.pt/educacao_final/trab_final_inteligencia_artificial/discurso.html
http://www.citi.pt/educacao_final/trab_final_inteligencia_artificial/investigacoes_sobre_a_cognicao.html

explicito pode representar apenas “a ponta do iceberg” do conjunto de conhecimentos

ue uma pessoa possui.

A construcdo do conhecimento para Polanyi se da a partir do envolvimento e
compromisso pessoal que os sujeitos estabelecem com os objetos, 0 que ele denomina
de “residir em”. Significa que saber algo ¢ estar em constante processo de
aprendizagem, e que esse processo ndo se esgota somente a partir dos conhecimentos
técnicos cientificos, mas também na formacéo de conceitos espontaneos ou cotidianos
que ocorrem nas interacfes sociais e que justamente por se diferenciar dos conceitos
cientificos se complementam e contribuem para a construcdo do conhecimento

profissional.

Outro conceito estudado e que esta relacionado as idéias de Polanyi é o conceito
de Continuum experiencial, proposto por Dewey. Esse conceito esta ligado a
aprendizagem. Este critico afirma que os processos educacionais sdo uma construcao
continua da experiéncia. E no principio de continuidade proposto por Dewey que esta
0 modo interativo de se relacionar das pessoas entre si e com 0 mundo a partir da agéo,

experimentacao, experiéncia. Nesse sentido para esse autor € a experiéncia que

Envolve toda nossa sensibilidade e modos de receber e responder a todas as
condigBes que defrontamos na vida. Desse ponto de vista, o principio de
continuidade de experiéncia significa que toda e qualquer experiéncia toma
algo das experiéncias passadas e modifica de algum modo as experiéncias
subseqientes. (DEWEY, 1976, apud FARTES, 2000)

A experiéncia para Dewey é um fator que modifica ndo s6 o sujeito, mas
também as condicdes objetivas em que se processam tais experiéncias. Dewey utiliza a
nocdo de interacdo para compreender a experiéncia como forca educativa. Com isso
dois fatores da experiéncia se tornam evidentes: as condi¢Oes objetivas e as condi¢bes
subjetivas. Desse modo, o Conhecimento Profissional é caracterizado pelo sujeito da
experiéncia, que atribui sentido a suas aprendizagens e estabelece relacdo de novos

conhecimentos com conhecimentos ja adaptados a sua cognicao.

Pode-se entender esse sujeito da experiéncia como um sujeito Unico, com sua
singularidade, interagindo desde o contexto local ao global. O local encontra-se de tal
forma ligado ao global que influencia e é influenciado por este, Como afirma Giddens:

“Poucas pessoas, em qualquer lugar do mundo, podem continuar sem consciéncia do



fato de que suas atividades locais séo influenciadas, e as vezes até determinadas por

acontecimentos ou organismos distantes”. (GIDDENS, apud, SILVA 1997).

As relacBes vivenciadas no lécus do cotidiano, no espago especifico, sdo
colocadas em questdo pela experiéncia vivenciada do individuo no tempo e espaco
global, por outro lado, o local também problematiza o global. E nesse contexto que a
interacdo sera um fator importante para a mobilizacdo do conhecimento uma vez que
0 sujeito estabelece uma troca com seus pares a partir de mediacdo, no sentido de que
a construcdo do conhecimento é mediada por varias relacdes e por outros sujeitos. Com
isso faz-se necessario a compreensdo dos conceitos de (VYGOTSKY, apud
COUTINHO, 2004)3,

No processo de interacdo social, existem dois niveis de desenvolvimento
identificados por este autor: um real, adquirido ou formado, e um potencial, onde
aponta a capacidade do sujeito aprender com outra pessoa. E a distancia entre o nivel
de desenvolvimento real e o potencial que Vygotsky denominou de zona de
desenvolvimento proximal. Ou seja, distancia entre aquilo que o sujeito pode fazer
sozinho e o que é capaz de fazer com a intervencdo do outro, e essa potencialidade ndo

é igual para todas as pessoas.

E nesse sentido que a aprendizagem e o desenvolvimento estdo inter-

relacionados e essa relagéo ocorre a partir das interagdes e da linguagem.

A linguagem também assume relevancia, uma vez que fornece os conceitos e
as formas de organizacdo do real e estabelece a mediacdo entre o sujeito e o0 objeto do
conhecimento. Dessa forma, compreende-se que a interagdo e a linguagem sdo também
elementos decisivos para o desenvolvimento e construgdo do conhecimento
profissional. A linguagem corresponde ao sistema simbdlico dos grupos humanos,
representando um salto qualitativo na evolucdo da espécie. E ela que fornece os
conceitos e a organizacdo do real, a mediacdo entre o sujeito e o objeto do

conhecimento. E por meio da linguagem que ha a transmissdo e mobilizagdo de

3 Tedrico que construiu sua teoria tendo por base o desenvolvimento do individuo como resultado de um
processo socio- histérico, enfatizando o papel da linguagem e da aprendizagem nesse processo historico-
social. Sua aquisicdo central € a aquisicdo de conhecimento pela interagdo do sujeito com o meio.



conhecimento e ela, na espécie humana, é um dos fatores que diferencia 0 homem do

animal inferior.

E a partir da linguagem que o desenvolvimento do homem se torna
qualitativamente diferente do desenvolvimento da inteligéncia animal. Essa diferenca é
determinada pelo fato de que somente o homem pode se apropriar da experiéncia

acumulada pela espécie humana no decurso da histéria social. (COUTINHO,2004)

A experiéncia social se apresenta dessa forma como capaz de dar um sentido as
praticas sociais. Segundo Dubet (2003), experiéncia social, designa condutas
individuais ou coletivas dominadas pela heterogeneidade de seus principios
constitutivos e pela atividade dos individuos que devem construir o sentido de suas

praticas no meio desta heterogeneidade.

Com isso € através das experiéncias que as aprendizagens e saberes ganham
sentido, como bem afirma Charlot (2005) a respeito da importancia da mobilizacdo dos
saberes pelo sujeito para se apropriar do conhecimento. Segundo esse autor, para que
essa mobilizacdo ocorra é necessario que a situacdo de aprendizagem tenha um

sentido. E necessario que tal situacio produza prazer, responda a um desejo.

O sujeito é indissociavelmente humano, social e singular. O sujeito esta
vinculado a uma histéria, no qual é, a0 mesmo tempo, portador de desejo e
confrontando com o “ja ai” (o patriménio humano o qual deve apropriar-se
de uma parte). O sujeito interpreta 0 mundo, da sentido ao mundo, aos
outros e a si mesmo (de modo que toda relagdo com o saber é também
relagio com o mundo, com 0s outros e consigo mesmo). E o sujeito que
aprende (ninguém pode fazé-lo em seu lugar), mas ele s6 pode aprender pela
mediacdo do outro (frente a frente ou indiretamente) e participando de uma
atividade. Essa atividade e o objeto sobre o qual ela diz respeito apresentam
especificidades que devem ser levadas em conta para compreender a relacéo
com o saber e ainda mais compreender as relacbes com os saberes.
(CHARLOT, 2005 p.45).

Enquanto sujeito do conhecimento, 0 homem ndo tem acesso direto aos objetos,
mais acesso mediado, através da interacdo social. O conhecimento ndo se da apenas

pela acdo do sujeito sobre a realidade, mas também pela mediagédo feita por outros

sujeitos.

A mobilizacdo entre os saberes é elemento essencial para que ocorra 0 processo

de Recontextualizacdo, esse processo contribui para a formacdo das culturas



profissionais, estas que fornece ao individuo os sistemas simbolicos que representam a
realidade, ou seja, o conjunto de construcdo e interpretacdo do mundo real. A cultura
aponta o local das representacdes em que seus membros estdo em constante processo de
criacdo, recriacdo, interpretacdo e reinterpretacdao das informacdes, dos conceitos e dos
significados. Esse movimento de construcdo e reconstrucdo resulta na formacéo das
identidades profissionais, que vdo sendo construidas e reconstruidas nos espagos de

trabalho, caracterizando as relagdes entre 0s sujeitos.

E importante salientar que

No processo de socializagdo representantes/instituices sociais agem em
uma relagdo continua para a construgcdo permanente do consciente. Este,
caracterizado pelo pela auto-referéncia, ou seja, 0 consciente sabe que sabe

(Burnham, 1998 p.51)

Contudo, o que caracteriza a subjetividade humana esta além da consciéncia.
A subjetividade humana caracteriza-se por duas possibilidades, a saber: a reflexividade
e a vontade ou capacidade de atividade deliberada (BURNHAM, 1998 p.51).

Essa mesma autora utiliza as idéias de Castoriadis para definir o conceito de
reflexividade. Este, entendido como “possibilidade de que a propria atividade do
‘sujeito’ se torne ‘objeto’, a explicitagdo de si como objeto nao — objetivo, ou como
objeto por posi¢do e ndo por natureza”. Ou seja, ser objeto por posi¢do e ndao por
natureza significa assumir dupla postura de sujeito e objeto da sua propria existéncia,
sujeito que se distancia de si mesmo com o objetivo de se conhecer melhor, refletindo

sobre si préprio como objeto do conhecimento humano (CASTORIADIS, apud,
BURNHAM,1998 P. 52).

Podemos entender que para esse autor a reflexdo implica a possibilidade de
cisédo e da oposicdo interna, portanto, a possibilidade de questionamento sobre si
mesmo. Outra caracteristica que constitui a subjetividade do sujeito é a capacidade de

atividade deliberada ou vontade, definida como:

(....) a possibilidade de um ser humano integrar nas retransmissdes que
condicionam os seus atos ou resultados de seu processo de reflexdo (...). Em
outras palavras: (...) a dimenséo refletida do que nds somos enquanto seres
imaginarios, a saber, criativos, ou ainda: a dimensdo refletida e préatica de
nossa imaginacdo como fonte de criagdo. (CASTORIADIS, apud,
BURNHAM, p52)



Nesse processo de reflexividade e de capacidade deliberada da pratica se
estabelece a construgdo da autonomia. A maneira com 0s sujeitos lidam com as
situacOes imprevistas no contexto em que vivem mais especificamente nos espacos de
trabalho. Como atesta Dubet, (2003) : Essa distancia critica quando ocorre, define a
autonomia dos atores, torna-os sujeitos, ja que os atores nao podem ser enclausurados

NOS Seus papeis.

Essa identidade ainda em formacdo esta relacionada a maneira como este lida
consigo e com o mundo, e ainda como ele mobiliza e constroi os conhecimentos. A
mobilizacdo entre os saberes sdo consideras essenciais para que haja o processo de
Recontextualizagdo. Dessa maneira 0s conhecimentos de mundo, as experiéncias e 0

contato com o antigo e o novo vai ganhando novas formas e sendo recontextualizadas.

E justamente o conceito de recontextualizacdo que abordaremos a seguir, a
partir das idéias de Bernstein, estabelecendo uma relacdo com as reflex6es sobre

conhecimento de Burnham.
2.2 RECONTEXTUALIZACAO

O sujeito do conhecimento interage consigo mesmo e com o mundo, visando
dessa forma a universalidade, capacidade de compreender o universo a sua volta. Esta
capacidade de aprender diz respeito ndo apenas aos aspectos cognitivos, como também
ao afetivo, constituindo assim a identidade de ser sujeito. E nas relagbes com seus
pares que este construira suas experiéncias, e é justamente nessas relacdes que ha um
movimento ciclico de aprendizagem, ou seja, de troca de conhecimento, que reflete nas
dimensGes afetivas e cognitivas dos sujeitos envolvidos. Nesse sentido Burnham

afirma que

[...] Nessa interacdo mediada por uma pluralidade de linguagens — verbais
magnéticas, miticas, rituais, mimicas, gréaficas, musicais, plasticas... - e de
referenciais de leitura de mundo — o conhecimento sistematizado, o saber
popular, 0 senso comum... -0S sujeitos intersubjetivamente, constroi,
reconstroi a si mesmo, o conhecimento produzido e que produzem, as suas
relagBes entre si e com a realidade, assim como pela agdo (tanto na
dimensdo do sujeito individual quanto social) transformam essa realidade
num processo multiplamente ciclico que contém em si proprio tanto a face
da continuidade como a da construcdo do novo. (BURNHAM, 1998 p 37)



Com isso, 0 sujeito da sentido a tudo aquilo que aprende recontextualizando

seus conhecimentos. Bernstein

Segundo Bernstein (1996), o conhecimento ou informacgdes sdo transmitidos de
determinada maneira de uma instancia para outra, entretanto, ao ser posto em pratica
nessa instancia receptora, passa por modificagdes. E colocado em préatica de acordo
com a realidade objetiva, com a necessidade real dessa instadncia, ou seja, essa
“adaptagdo” para a realidade na qual sera aplicado esse conhecimento ou informacéo é
denominado de Recontextualizacdo do Conhecimento por esse autor. E justamente
nesse momento que o sujeito exerce sua autonomia, identifica as situacdes na pratica
em que lhes sdo exigidos a necessidade de adaptar seus conhecimentos profissionais

aos problemas, aos imprevistos em seu cotidiano de trabalho.

Esse movimento por parte do profissional em se adaptar a situacdes novas e
Unicas exige também dele reflexdo e discernimento para que possa ndo s6 compreender

0 problema como também organizar e definir os objetivos que deseja alcancar.

Os conhecimentos profissionais exigem também autonomia, discernimento,
por parte dos profissionais, ou seja, ndo se trata somente de conhecimentos
técnicos padronizados cujo modo operatério sdo codificados e conhecidos de
antemdo, por exemplo, em forma de rotina, de procedimento ou mesmo de
receitas. Ao contrério, os conhecimentos profissionais exigem sempre uma
parcela de improvisagdo e de adaptacdo a situa¢fes novas e Gnicas que exigem
do profissional reflexdo e discernimento para que possa ndo sé compreender o
problema como também organizar e esclarecer os objetivos almejados e os

meios a serem usados para atingi-los. ( TARDIF, 2000, p. 7))

As situacOes de imprevistos sdo definidas por Donald Schdon como Zonas
Indeterminadas da Pratica, caracterizada pelas incertezas, singularidade e os conflitos
de valores. Essas caracteristicas escapam aos canones da racionalidade técnica.
(SCHON, 2000). Para lidar com essas situacdes é que o profissional através de atos
complementares da sua concepc¢do de vida aborda situacfes problematicas diferentes,
de acordo com as suas experiéncias, historia passada, interesses. Ele recontextualiza o
conhecimento guiado por uma apreciacdo da situacdo que d& a ela coeréncia e
estabelece uma acdo. Assim sendo, a definicdo de problemas nessa situacdo € uma

maneira de apresentar uma visdo de mundo.



Né&o é através de solucgdes técnicas para 0s problemas que converteremos situagdes
probleméticas em problemas bem definidos; é através da designacdo e da concepgao
que a solucdo técnica de problemas torna-se possivel. As pessoas que tém ponto de
vista conflitante prestam atencdo a fatos diferentes e tém compressdes diferentes dos

fatos que observam.

Os profissionais competentes devem nao apenas resolver problemas técnicos,
através da selecdo dos meios apropriados para fins claros e consistentes em si, mas
devem também conciliar, integrar e escolher apreciacfes conflitantes de uma situagédo
e construir um problema coerente e que se relacione com as condic¢des imprevistas que
Ihe surge nas rotinas de trabalho. Para isso, é preciso que o sujeito mobilize os saberes
profissionais e o0s recontextualize a determinadas situagdes. Esses saberes sdo

caracterizados por suas experiéncias dentro e fora do contexto de trabalho.

O préximo conceito que trataremos € o conceito de saberes profissionais.
Tomaremos como fonte para a compreensdo desse saberes a Epistemologia da Préatica
Profissional proposta por Maurice Tardif.

2.3 SABERES PROFISSIONAIS

As experiéncias que constituem o conhecimento formal e tacito se completam e
servem de base para que ele — o sujeito - construa sua autonomia, desta forma sabendo
lidar com as situacGes imprevistas no seu espaco de trabalho. Os saberes estdo
relacionados a pratica, a acdo, a atividades, a situacdes, e exige dos seus envolvidos
atributos relacionados ndo sO aos aspectos cognitivos, mas também ao afetivo.
Conhecer, aplicar, desenvolver, medir, dentre outros, sdo a¢Oes que se expressam no

campo cognitivo e no campo afetivo.

A partir da Epistemologia da Préatica Profissional (TARDIF, 2000), é que tem-se
uma melhor compreensdo sobre os saberes profissionais. A Epistemologia da Préatica
consiste no estudo sobre os saberes efetivamente utilizados pelos profissionais em seus
espacos de trabalho. Nesse contexto, a no¢do de saberes tem um sentido amplo, ou
seja, relacionam os conhecimentos, as competéncias, as habilidades ou aptiddes e as

atitudes.



A finalidade de uma epistemologia da pratica profissional é revelar esses
saberes, compreender como sdo integrados e mobilizados concretamente nas tarefas
dos profissionais e como estes 0s incorporam, produzem, utilizam, aplicam e
transformam em funcdo dos limites e dos recursos inerentes a suas atividades de
trabalho. (TARDIF 2000). Esses saberes sdo fortemente personalizados, apropriados,
incorporados, marcados pelas experiéncias, pelos sujeitos da experiéncia, sendo estes
caracterizados pela sua pluralidade e, ao mesmo tempo, sua singularidade. Constitui

assim o Saber da Experiéncia definido por Bondia

O saber da experiéncia € um saber particular, subjetivo, relativo,
contingente e pessoal. Se a experiéncia ndo é o que acontece, mas 0 que nos
acontece, duas pessoas ainda que enfrentem o mesmo acontecimento, ndo
fazem a mesma experiéncia. O acontecimento é comum, mas a experiéncia é
para cada qual sua, singular e de alguma maneira impossivel de ser repetida.
O saber da experiéncia é um saber que ndo pode separar-se do individuo
concreto em que encarna. (BONDIA, 2002 p. 27)

Com isso, esses saberes sdo marcados por serem temporais e atemporais.
Temporais no sentido de que os primeiros anos de préatica profissional sdo decisivos na
aquisicdo do sentimento de competéncia e no estabelecimento das rotinas de trabalho,
ou seja, na estruturacdo da préatica profissional. S&o atemporais, pois sao utilizados e
se desenvolvem no &mbito de uma carreira, isto &, de um processo de vida de longa
duracdo do qual fazem parte dimensdes indentitarias e dimensdes de socializacdo
profissional, bem como fases de mudancas. Além disso, sdo personalizados, ou seja,
ndo se trata apenas de saberes formalizados, de saberes objetivados, mais sim de
saberes apropriados, incorporados, subjetivados, saberes que € dificil dissociar das
pessoas, de sua experiéncia e situacdo de trabalho. Os saberes profissionais sao
também variados e heterogéneos porque ndo formam um repertério de conhecimentos
unificados, por exemplo, em torno de uma disciplina, de uma tecnologia ou de uma

concepcao de ensino, eles sdo antes ecléticos e sincréticos.

E desse modo que esse trabalho esta sendo baseado nesses conceitos e definigoes,
a partir dos quais estamos fundamentando os resultados a fim de entender como se da a
recontextualizagdo do conhecimento profissional no trabalho, de alunos
estagiarios/trabalhadores em uma empresa do setor de petroleo e gas do estado da
Bahia.



CAPITULO Il
CONSIDERACOES METODOLOGICAS

O presente estudo esta proposto na modalidade qualitativa. De acordo com Marli
André (1995), a abordagem qualitativa de pesquisa tem suas raizes no final do século
XIX guando os cientistas sociais comecaram a indagar se 0 método de investigacdo das
ciéncias fisicas e naturais, que por sua vez se fundamentava numa perspectiva
positivista do conhecimento, deveria continuar servindo como modelo para o estudo dos
fendmenos humanos e sociais. O historiador Dilthey (apud ANDRE, 1995), foi um dos
primeiros a fazer esse tipo de indagacdo e a buscar uma metodologia diferente para as
ciéncias sociais, argumentando que os fendmenos humanos e sociais Sdo muito
complexos e dindmicos, 0 que torna quase impossivel o estabelecimento de leis gerais
como na fisica ou na biologia. Ele afirma que por outro lado, quando se estuda histdria,
0 interesse maior € o entendimento de um fato particular e ndo a sua explicacdo causal.
E que, além disso, o contexto particular em que ocorre o fato é um elemento essencial

para a sua compreensao.

Entdo, com base nessas consideracdes Dilthey sugere que a investigacdo dos
problemas sociais utilize como abordagem metodolégica a hermenéutica, que se
preocupa com a interpretacdo dos significados contidos num texto, levando em
consideracdo cada mensagem desse texto e suas inter-relagfes. Segundo Marli André,
Weber também contribuiu de forma importante para a configuracdo da perspectiva
qualitativa de pesquisa ao destacar a compreensdo como o0 objetivo que diferencia a
ciéncia social da ciéncia fisica. Ela coloca que para Weber o foco de investigacdo deve
se centrar na compreensao dos significados atribuidos pelos sujeitos as suas acdes, pois
tanto quanto Dilthey, ele argumenta que para compreender esses significados é

necessario coloca-los dentro de um contexto.

Ainda de acordo com Marli André, outros estudiosos das questdes humanas e
sociais compartilham das idéias de Weber e Dilthey e defendem a perspectiva de
conhecimento que se tornou conhecida como idealista-subjetivista. Esta corrente, ndo
aceitando que a realidade seja algo externo ao sujeito, valoriza a maneira propria de

entendimento da realidade pelo individuo. Assim, em oposi¢do a uma visdo empiricista



de ciéncia, busca a interpretacdo em lugar da mensuracdo, a descoberta em lugar da
constatacdo, valoriza a indugdo e assume que fatos e valores estdo intimamente

relacionados, tornando-se inaceitavel uma postura neutra do pesquisador.

Assim, conforme Marli André é com base nesses principios que se configura a
nova abordagem de pesquisa, chamada de naturalista ou qualitativa, porque ndo envolve
manipulacdo de varidveis, nem tratamento experimental; é o estudo do fenémeno em
seu acontecer natural e, porque se contrapde ao esquema quantitativista de pesquisa,
defendendo uma visdo holistica dos fenbmenos, ou seja, que leve em conta todos os

componentes de uma situacdo em suas interacées e influéncias reciprocas.

A abordagem qualitativa tem suas raizes tedricas na fenomenologia, ainda
conforme essa autora. A fenomenologia d& énfase aos aspectos subjetivos do
comportamento humano e preconiza que € preciso penetrar no universo conceitual dos
sujeitos para poder entender como e que tipo de sentido eles ddo aos acontecimentos e
as interagdes sociais que ocorrem em sua vida diaria. Assim, o mundo do sujeito, as
suas experiéncias cotidianas e os significados atribuidos as mesmas sdo o0s nucleos de

atencdo na fenomenologia. (ANDRE, 1985).

Sobre o método fenomenoldgico, Gil (1999), diz que tal método, tal como foi
apresentado p Husserl (1859-1938), propbe-se a estabelecer uma base segura, liberta de
proposicgdes, para todas as ciéncias. Ele diz que para Husserl, as certezas positivas que
permeiam o discurso das ciéncias empiricas sdo “ingénuas”. A suprema fonte de todas
as afirmacgdes racionais ¢ “consciéncia doadora originaria”. Vem entdo dai a primeira e
fundamental regra do método fenomenologico: “avangar para as proprias coisas”.
Entendendo-se por coisa simplesmente o dado, o fendbmeno, aquilo que € visto diante da
consciéncia. A fenomenologia ndo se preocupa, de acordo com Gil, com algo
desconhecido que se encontre atrds do fenbmeno; sé visa o dado, sem querer decidir se

esse dado é uma realidade ou uma aparéncia: haja o que houver, a coisa esta ai.

Desse modo, a intencdo da fenomenologia é proporcionar uma descricao direta
da experiéncia da forma como ela é, sem considerar a sua génese psicoldgica e as
explicagOes causais que os especialistas podem dar. Gil diz que do ponto de vista

fenomenoldgico, a realidade ndo é tida como algo objetivo e passivel de ser explicado



como um conhecimento que privilegia explicagdes em termo de causa e efeito. A
realidade é entendida como o que emerge da intencionalidade da consciéncia voltada
para o fendbmeno. A realidade é o compreendido, o interpretado, 0 comunicado. Entdo,
ndo ha para a fenomenologia, uma unica realidade, mas tantas quantas forem suas
interpretacdes e comunicag@es (GIL, apud BICUDO, 1994, p.18). Esse autor diz ainda
que a fenomenologia ressalta a idéia de que o mundo é criado pela consciéncia, o que
implica o reconhecimento da importancia do sujeito no processo da construgdo do
conhecimento, ao contrario do positivismo que retifica o conhecimento, ou seja,
transforma-o num mundo objetivo de “coisas”. (GIL, 1999, p.33). Assim, por
considerarmos que se trata do estudo de uma realidade especifica, onde se investigara o
fendmeno, levando-se em conta os aspectos subjetivos do comportamento humano, a
presente pesquisa foi proposta com uma abordagem fenomenoldgica, na modalidade

qualitativa, do tipo estudo de caso.

3.1 CAMPO EMPIRICO

Apesar de a pesquisa ter como sujeitos alunos trabalhadores de uma empresa de
petréleo e gas do estado da Bahia, todo o processo investigativo se deu nolnstituto
Federal da Bahia, IFBA, pois o0s alunos estudam nessa instituicdo, de modo que todos
0s contatos e encontros aconteceram l4. Vale ressaltar que, o Instituto Federal é
referéncia no ensino profissional ndo s6 na Bahia, mas em todo o pais e desse modo,

cabe aqui fazer um breve “passeio” pela historia dessa instituicdo.

3.1.1. O Instituto Federal da Bahia — IFBA - Principais caracteristicas historicas.

No estado da Bahia, a Rede Federal de Educacdo Profissional e Tecnoldgica
instituiu-se no ano de 1910, a partir da instalacdo da primeira escola de aprendizes
artifices, na cidade de Salvador, oferecendo cursos nas oficinas de alfaiataria,
encadernacdo, ferraria, sapataria e marcenaria. A escola funcionou provisoriamente no
centro operario da Bahia, localizada no Pelourinho, mais tarde no Largo dos Aflitos, e,

apos 16 anos, em 1926, foi transferido para o Barbalho.

Com o decorrer dos anos a escola passou por algumas modificagdes, recebendo
inclusive outras denominagdes, como Liceu Industrial de Salvador em 1937. O Artigo

37 da Lei n° 378 determinou que as escolas de aprendizes artifices fossem



transformadas em Liceus, destinado ao ensino profissional, de todos os ramos, € criado
entdo o Liceu Industrial de Salvador. Em 25 de fevereiro de 1942 o Decreto Lei °
4.127 instituem as Escolas Técnicas, que ofereciam 0s cursos técnicos, 0S cursos
pedagdgicos, 0s cursos industriais e 0s cursos de mestria. Nasce entdo a escola Técnica
de Salvador. (ETS). Apo6s a criagdo da Lei ordinaria n® 4.759 de 20 de agosto de 1965
foi instituido que e as escolas técnicas da unido, vinculadas ao MEC, se tornassem

qualificadas como federais e com a denominacéo do respectivo Estado.

Portanto, a escola técnica de Salvador passou a se chamar Escola Técnica
Federal da Bahia. (ETFBA).

No ano de 1993 ocorre a fusdo do CENTEC e ETFBA resultando num Centro
Federal de Educacdo Tecnoldgica da Bahia CEFET-BA. Essa fusdo foi estabelecida
pela Lei ordinaria n° 8.711 de 28 de setembro de 1993. A partir de entdo, passou a
ministrar além dos cursos técnicos de nivel médio, cursos superiores de graduacédo e
poés-graduacdo, além de cursos de licenciatura para formagdo de professores. Nesse
mesmo ano comeca a construgdo da primeira unidade descentralizada de ensino em
Barreiras. Em 1994 a UNED BARREIRAS inicia seus trabalhos e nesse mesmo ano

sdo construidas as UNED's de Valenca, Vitéria da Conquista e Eunapolis.

Recentemente, no ano de 2009, o antigo CEFET torna-se o Instituto Federal da
Bahia-IFBA, criado pela Lei n°® 11.892/2008. S&o 38 Institutos Federais presentes em
todos os estados brasileiros, oferecendo ensino médio integrado, cursos superiores de
tecnologia e licenciaturas. Também integram os institutos as novas escolas que estdo
sendo entregues dentro do plano de expansdo da Rede Federal. Essa Rede ainda é
formada por instituicdes que nao aderiram aos institutos federais, mas também
oferecem educacdo profissional em todos os niveis. Sdo dois Institutos Federais, 25

escolas vinculadas a universidades e uma universidade tecnoldgica.

3.2 SUJEITOS DA PESQUISA

Os sujeitos de nosso estudo foram os alunos-estagiarios de empresas de petroleo e gas
do estado da Bahia. Para atingir os objetivos da pesquisa, entrevistamos alunos do

curso de Automacdo e Controle que estdo estagiando ou trabalhando em empresas de



petrleo e gés, tendo sido usado como critério para a escolha dos alunos a
disponibilidade dos mesmos para a participagdo na pesquisa, além de serem
trabalhadores ou estagiarios de empresas de petroleo e gas. A quantidade de alunos
entrevistados se limitou a cinco em funcao do resumido nimeros de alunos em atividade
de estagio no periodo da pesquisa, 0 que inclusive € motivo de queixa por parte da

turma.

3.3 AENTREVISTA COMO TECNICA DE COLETA DE DADOS.

Para a pesquisa qualitativa adotada neste estudo recorremos a entrevistas
individuais. A trajetdria da entrevista nas ciéncias humanas é longa. De acordo com
Abramovay (2003), no século XIX diferentes campos das ciéncias sociais ja utilizavam
essa técnica, como no trabalho de campo de sociélogos e antropdlogos e entrevistas
clinicas desenvolvidas por psicologos. As entrevistas diferem de uma conversa comum
por seus objetivos especificos. Primeiro uma entrevista é parte de uma pesquisa
cientifica e, por isso, deve conter informacGes véalidas segundo determinada demanda,
ou voltada a um objeto de estudo. Desse modo, cada pesquisa exige a construcao de um

instrumento particular que ndo deve ser utilizado da mesma forma.

De acordo com Kaufmann (apud ABRAMOVAY, 2003), a utilizacdo da
entrevista como método estd apoiada na conviccdo de que os atores ndo sdo simples
agentes, portadores de determinadas estruturas, mas sim produtores ativos do social,
depositarios de um saber importante que compde o seu sistema de valores. Assim, 0
trabalho socioldgico implica explicar e interpretar a palavra dos atores por meio dos
dados recolhidos. Desse modo, a compreensdo do que diz uma pessoa se torna

socioldgico na medida em que a analise explica 0s comportamentos sociais.

Abramovay considera que existem grandes vantagens em utilizar essa técnica de
entrevista: em primeiro lugar porque permite ao informante descrever o que considera
significativo, usando seus proprios critérios e palavras, sem ficar restrito a determinadas
categorias fechadas. Segundo, porque admite que o0 entrevistador esclareca ao
informante o exato significado do que pretende conhecer, tornando assim as perguntas
mais acuradas e as respostas mais fidedignas. Finalmente, porque esse instrumento

permite a realizagdo de comparacOes, devido ao grau relativo de homogeneidade



assegurado pelo roteiro comum. Ele propicia também analises mais sistematicas e gerais

das informacGes obtidas do que seria possivel fazer nas entrevistas ndo-estruturadas.

Foram feitas entrevistas individuais semi-estruturadas nesta pesquisa. Neste tipo de
abordagem, o entrevistador utiliza um amplo roteiro de entrevista, cobrindo diversos
aspectos do fendmeno a ser estudado, de modo que, por meio de suas respostas, 0s
informantes estdo revelando sua representacdo sobre a realidade, suas experiéncias e
percepcdes basicas. Este formato € interessante também porque permite que a ordem
das questdes seja modificada de acordo com o andamento da entrevista, ou seja, 0s
entrevistadores tém flexibilidade para explorar informacgdes e idéias mais interessantes
ou inesperadas, levantadas pelos informantes (ABRAMOVAY, 2003).

No proximo capitulo, serdo apresentados os resultados e as consideragdes finais da

pesquisa

CAPITULO IV
RESULTADOS DA PESQUISA

Neste capitulo estaremos apresentando os dados e resultados da pesquisa empirica
sobre a recontextualiza¢do do conhecimento profissional, saberes e praticas de alunos-
trabalhadores (estagiarios) do curso de Automacdo e Controle Industrial do Instituto
Federal da Bahia - IFBA, no exercicio efetivo de trabalho em empresas do setor de

petréleo e gas do Estado da Bahia.

E importante registrar que para a realizacio dessa pesquisa foram necessarias varias
visitas ao IFBA, onde fomos sempre muito bem recebidas por todos aqueles com os
quais tivemos contato, principalmente pelo coordenador do Curso de Automacdo e
Controle Industrial. As dificuldades para a realizagdo das entrevistas se deram em
funcdo do reduzido tempo livre dos entrevistados, mas que, ainda assim, se dispuseram

a nos conceder as entrevistas com muito boa vontade.



Iniciaremos o capitulo fazendo uma caracterizacdo do Curso de Automacdo e
Controle Industrial oferecido pelo IFBA e também da empresa do setor de petréleo e

gés onde os alunos estagiam, com o propdsito de conhecer a estrutura dos mesmos

4.1 CARACTERIZACAO DO CURSO DE AUTOMACAO E CONTROLE
INDUSTRIAL

O curso Técnico em Automacéo e Controle Industrial, de acordo com o Instituto
Federal da Bahia, em atendimento a reforma da educacdo apresenta uma estrutura
modular oferecendo ao aluno a possibilidade de ser certificado em mddulos anteriores
ao de uma formacdo completa do Técnico (habilitado) o que facilitara o seu ingresso
nas entidades produtivas qualificando-os, como também aos empregados com
experiéncia pratica, mas sem uma certificacdo pertinente conseguir uma requalificacdo

para o desempenho com qualidade de suas atribuicdes.

O Moddulo I servira de base a todos os outros modulos, isto €, para realizar o modulo
I, o aluno j& devera ter concluido o modulo I com sucesso, sendo ao final deste
certificado como Instrumentista mantenedor; para realizar o Modulo 111 o aluno ja
deverd ter concluido os Mddulos | também sendo certificado ao final como
Instrumentista de Sistema e para realizar o Mddulo IV o aluno ja devera ter concluido
com sucesso 0s modulos 1, 11, e 111 sendo ao final ap6s Estagio Curricular , habilitado

com diploma de Técnico em Automacao e Controle Industrial.

MODULO | - ADEQUACAO DA BASE CIENTIFICA PARA O TECNICO EM
AUTOMACAO E CONTROLE INDUSTRIAL

As atividades para esse modulo serdo voltadas para um requisito minimo
imprescindivel ao bom desempenho dos médulos subseqiientes. Estas atividades dardo
sustentacdo como base cientifica minima aplicada, influenciando decisivamente no

alcancar da qualidade nas competéncias gerais.

COMPETENCIAS

e Desenvolver célculos de telemetria, reacdo dos controladores, comportamento

das valvulas de controle, erro, desvio;

e Conhecer e aplicar técnicas de Fisica em Automacao;



o Elaborar Projetos Parciais e Projeto Final e praticar auto — avaliacgao;
e Conhecer diferentes conceitos de Quimica aplicada & Automacao;

e Conhecer Métodos e Técnicas de Leitura e Producdo de textos;

e Conhecer Métodos e Técnicas de traducao/leitura Inglés;

e Interpretar e aplicar legislacdo e normas em Automacéo;

e Desenvolver a aplicar conhecimentos de informatica;

e Esbocar em perspectiva um instrumento e/ou partes dele.

MODULO Il - INSTRUMENTISTA MANTENEDOR

Neste modulo, serdo desenvolvidas atividades que permitirdo ao aluno o exercer
da funcdo de instrumentista, na area de indUstria e sub - area de manutencdo dos
instrumentos utilizados em Automacdo . Estas atividades serdo sustentadas pela base
cientifica minima aplicada adquirida no modulo anterior, devendo este instrumentista
participar de equipes supervisionadas. Durante o curso deverad adquirir as seguintes

competéncias:

COMPETENCIAS

Analisar o funcionamento dos principais medidores das Variaveis de Processo:

vazdo pressao, temperatura e nivel;

e Conhecer métodos e técnicas de funcionamento e aplicacdo dos Elementos

Finais de Controle;
e Conhecer e aplicar os diferentes equipamentos de processo industrial;

e Desenvolver atividades de trabalho de equipe, na solucdo de situagdes

problematicas;

e Interpretar Normas de Higiene e Seguranca do Trabalho aplicadas em

Automagcéo;



e Utilizar ISO-9000 nos servi¢os de manutencéo.

MODULO 11l - INSTRUMENTISTA DE SISTEMAS

No modulo 111 serdo desenvolvidas atividades que permitirdo ao aluno o exercer a
funcgdo de Instrumentista de Sistemas na &area de industria e sub - areas de manutengéo
e projeto de sistemas de instrumentacdo utilizados em Automacédo . Estas atividades
serdo sustentadas pela base cientifica minima aplicada e atividades desenvolvidas no
Madulo | (pré-requisitos) anterior, podendo este Instrumentista participar e até mesmo

supervisionar equipes de trabalho.

COMPETENCIAS

¢ |Interpretar e elaborar Projetos de Sistemas de Automacao;

e Conhecer métodos e técnicas dos Controladores dos Processos Industriais;

« Diferencar e aplicar os diversos Sistemas de Comandos Elétricos e conhecer
métodos
e e técnicas dos analisadores de processos industriais;

o Conhecer e aplicar Sistemas Eletronicos Analdgicos na area de Automacao;

Conhecer e aplicar as Operac6es Unitéarias.
MODULO IV - TECNICO EM AUTOMACAO E CONTROLE INDUSTRIAL

As atividades desenvolvidas neste médulo permitirdo ao aluno o exercer da funcao
plena de Técnico de Automacdo e Controle Industrial, rea de IndUstria e sub - areas de
projetos, instalacbes e manutencdo de sistemas de instrumentacdo utilizados em
Automacéo . Estas atividades serdo sustentadas pela base cientifica minima aplicada,
atividades desenvolvidas nos Moédulos | e 1l (pré-requisitos) anterior, podendo este
Técnico em Automacdo participar de equipes de gestdo, supervisionar equipes de
trabalho de projeto, instalacdo e manutencédo de sistemas de automacéo industrial.

COMPETENCIAS



« Analisar diferentes estratégias de Controle Avancado;

e Conhecer a aplicar Sistemas Eletronicos Digitais em Automacao;

e Conhecer e aplicar Sistemas Eletronicos Industriais aplicados a Automacao;
o Diferencar e aplicar os diversos Sistemas de Automacao;

e Conhecer e aplicar os diferentes instrumentos eletrénicos microprocessados.

Para exercer a profissdo o Técnico de Automacdo e Controle Industrial devera
ter registro junto ao Conselho Regional de Engenharia e Arquitetura CREA, o
Conselho Regional de Engenharia, Arquitetura e Agronomia da Bahia (CREA- BA).
Esse Orgdo € uma autarquia federal que atua na fiscalizacdo do exercicio legal das

profissdes vinculadas ao setor tecnoldgico.

Contudo, o técnico em Automacdo e Controle Industrial s6 podera receber a
certificacdo e se cadastrar junto ao CREA ap0s ter concluido a parte tedrica do curso e
a parte pratica feita através de estdgio curricular correspondendo a um total de 360

horas em empresas do setor industrial.

O Curso de Educacdo Profissional Técnica de Nivel Médio na Forma
Subseqiiente em Automacdo e Controle Industrial, tem como objetivo geral formar
profissionais técnicos de nivel médio da Area de Controle e Processos Industriais, de
acordo com as tendéncias tecnoldgicas da regido e em consonancia com as demandas
dos setores produtivos. Tem ainda, como caracteristica, a capacidade do trabalho em
conjunto, conhecimento técnico, formacdo tecnoldgica e capacidade de mobilizacédo
destes conhecimentos, para atuar no mercado de trabalho de forma criativa, ética,
empreendedora e consciente dos impactos socioculturais. O pré requisito para ingresso €
ter 0 ensino medio completo e ter sido aprovado no processo seletivo feito pelo Instituto
Federal da Bahia. A duracdo do curso subseqliente é de 1 ano e meio a 2 anos, a
organizacdo Curricular segue as normas estabelecidas pela Lei de Diretrizes e Bases da

Educacao Profissional em consonancia com o Decreto 5. 154.



4.2 CARACTER!ZA(;AO DAS EMPRESAS EM QUE ATUAM OS ESTAGIARIOS
DE AUTOMACAO E CONTROLE INDUSTRIAL

Ao entrar em contato com o0s estudantes do curso subseqiiente fomos
informados das dificuldades dos mesmos em realizar estagio. Contudo, foram
identificados cinco estudantes em situacdo de estagio em quatro empresas distintas, as
quais foram denominadas na presente pesquisa como empresa 1, empresa 2, empresa 3
e empresa 4. Foi feita a caracterizacdo de cada uma delas para compreensdo da politica
de gestdo adotada por estas empresas e que tipo de trabalho é realizado no que diz

respeito a produtos de fabricacéo e servigos.

A empresa 1 € a maior empresa de gases industriais e medicinais da América do
Sul, presente em nove paises do continente, responsavel pelo fornecimento de solucbes
que exibem inovacdo, tecnologia e resultados para seus clientes.
Sua linha de produtos e servigos inclui gases atmosféricos (oxigénio, nitrogénio e
argonio), gases de processo (gas carbdnico, acetileno, hidrogénio, misturas para
soldagem), além de gases especiais e medicinais. A empresa apresenta forte presenca
em setores que sdo os pilares da economia nacional, responsaveis por atender grande
demanda interna e exportadora: setor metal-mecénico, gas natural, de alimentos,
bebidas, meio ambiente e segmento de clientes de pequeno consumo; além de ser
fornecedora de todos os polos petroquimicos, uma das maiores parceiras da industria
siderdrgica brasileira e do setor médico-hospitalar. Oferece projetos de gaseificacdo e
co-geracao através de llhas de Utilidades para a producdo de energia elétrica, vapor,
gas de sintese (SMR), bem como aplicacGes especificas para o segmento petroquimico
e de refino, tais como tecnologias para reducdo de perdas, otimizacdo energética,
tratamento de residuos liquidos, Unidades de Hidro-tratamento, Unidades de
Hidrodessulfuracdo, Unidades de FCC, recuperacao de enxofre (URE ou SAR).

A empresa 2 esta localizada no litoral norte da Bahia, nas proximidades de
Arembepe, hd 20 km de Salvador, ocupa uma area de 837 hectares. Produz pigmento
de didxido de Titanio pelo processo sulfato, no qual utiliza acido sulfurico para extrair
0 TiO; do mineral de titanio (ilmenita). O pigmento bruto é entdo transformado em
produto final com caracteristicas de performance especificas para cada aplica¢do. Essa

transformacédo é feita através de um processo que envolve tratamento de superficie



com vérios produtos quimicos e combinagdes de moagem e micronizagdo®. Cerca de
50 por cento das necessidades da planta sdo atendidas por uma unidade de &cido
sulfarica instalada na propria fabrica, a qual usa enxofre entre seus principais insumos.
O pigmento de TiO, € um po branco, inorganico e de uso seguro, utilizado para dar
cor, brilho e opacidade a uma enorme gama de produtos do nosso dia-a-dia, como
tintas, plasticos, papel, borracha, ceramica, entre outros.Dependendo da composicéo
do pigmento, é utilizado também em maquiagem, pasta de dente, protetor solar e ceras

de depilacéo.

No caso das tintas, por exemplo, o TiO, confere maior poder de cobertura,
brilho e durabilidade as formulas, permitindo que as tintas modernas sejam mais
eficientes, mais faceis de aplicar e tenham um baixo impacto ambiental. O TiO,
também confere poder de cobertura e brilho a plasticos e borrachas. Sua gama de
aplicacdes se estende a papéis, ceramicas, vidros, couros, fibras sintéticas e formulacao

de cores para tintas artisticas.

A empresa 3 € uma empresa responsavel pelo fornecimento de pecas plésticas
de aparéncias e de pecas pintadas para o complexo industrial na regido Nordeste. A
unidade de negocios tem como objetivo reunir pesquisa e solucdes para atender seus
clientes com artigos essenciais para o0 bom funcionamento de um automével. Com o
mais amplo e completo portf6lio do mercado, a empresa ¢é lider no fornecimento de:
Plasticos adesivos, materiais de tratamento acustico,filmes, fluidos. A empresa se
conecta a quimica e a inovacdo com os principios de sustentabilidade para ajudar a
resolver muitos dos problemas mais desafiadores do mundo, tais como a necessidade
de &gua potavel, geracdo de energia renovavel e conservacdo, e aumento da

produtividade agricola.

A empresa 4 tem base em Taquipe e atua no campo da exploracédo de Petréleo a
producdo € gerada com base no sistema de gas lift, que consiste na injecdo de gas nos
pocos forgando assim saida do 6leo, os pocos da regido formam sete grupos, cada um
deles controlados por um satélite. Em cada satélite existe um Controlador Logico

Programéavel (CLP) que controla injecdo de gas nos pocos e portanto a producédo de

* Micronizacdo é um processo fisico que se baseia na cominuicdo do material, ou seja, é um tipo de
moedura que acontece em moinhos em elevadissima rotagdo. A micronizacdo deixa as particulas muito
finas.


http://translate.googleusercontent.com/translate_c?hl=pt-BR&langpair=en%7Cpt&u=http://www.dow.com/commitments/goals/index.htm&rurl=translate.google.com.br&twu=1&usg=ALkJrhgeOFZz7mfp1ztAV7pu7zvvfXQIgA

oléo. Todas as informacOes desse satélite sdo transferidas para a central de controle

através da comunicac&o via réadio.

Vale ressaltar que o modelo de gestdo das empresas se assemelham e de acordo
com os estagiarios 0s modelos de gestdo estdo pautados em  um maior
comprometimento com as questdes relacionadas a saude, seguranca e meio ambiente e
nos investimentos dessas empresas em tecnologia, qualidade, qualificacdo dos
empregados e maior integracdo entre os grupos de areas distintas.

4.3 ANALISE DOS RESULTADOS

Essa pesquisa tem as seguintes questdes norteadoras: Como o0s estagiarios
mobilizam os conhecimentos (formais e tacitos) e o recontextualizam na préatica
profissional? Que significados atribuem a tais conhecimentos? Como relacionam o
aspecto da autonomia frente as rotinas especificas, representadas pelas normas e
instrucdes da empresa para a execu¢do do trabalho? E, sobretudo, de que maneira

enfrentam as situagdes imprevistas no exercicio de suas funcdes?

Com o objetivo de respondé-las, entrevistamos cinco estagiarios do curso de
Automacdo e Controle Industrial do formato subsequiente do Instituto Federal da
Bahia, que estagiam nas empresas acima citadas. As falas dos estagiarios serdo
identificadas como E1; E2; E3; E4; E5. Esses estagiarios tém uma faixa etaria entre 21
e 33 anos, todos iniciaram 0 curso apenas com o segundo grau completo, com excegéo
de dois, que ao entrarem no IFBA, um possuia 0 ensino superior no curso de medicina
veterinaria e outro possuia o0 curso técnico em enfermagem. Atualmente todos ja
concluiram a parte tedrica do curso de Automacdo e Controle Industrial, fazem o
estagio e, a noite, estdo cursando o nivel superior. Uma parte esta cursando Engenharia
de Controle e Automacdo de Processo em uma universidade publica e outra parte faz
curso superior de administracdo em uma universidade particular. Desse grupo um ja
concluiu o estagio e a empresa o efetivou, ou seja, ja esta na condicdo de funcionario
da empresa. E importante destacar que o estagio nessas empresas tem duragio de um
ano, é remunerado e de acordo com os entrevistados tem a possibilidade de serem
efetivados, dependendo da sua atuacdo e do grau de necessidade da empresa com

relacdo ao quadro de funcionarios.



¢ Mobilizacéo dos conhecimentos formais e tacitos

Os entrevistados revelaram que o estagio é uma condi¢cdo ndo sé de relacionar o
conhecimento tedrico e pratico, mas uma oportunidade de agregar valor para a vida de
um modo geral, como nos revela o estagiério abaixo, que trabalha na planta de injecéo
de uma das empresas citadas, acompanhando atividades técnicas do técnico de injecao.

NoOs o identificaremos como EL1.

Em relacdo a trabalho meu comportamento no trabalho é sempre aquela
atitude de aprendizagem, sempre buscando informacGes porque afinal de
contas a gente ta Ia estagiando..., a gente tem o conhecimento tedrico, mas
agente procura também ta vendo |& na pratica como séo as coisas, sempre
realmente agregando valor tanto para o estagio como para a vida mesmo
Podemos perceber diante dessa fala que a aprendizagem para esse estagiario nao se
esgota no conhecimento tedrico que traz, mas na constante busca em conhecer, em
construir conhecimento, agregando valores para a vida. Isso esta de acordo com as
idéias de Polanyi, (1996), para quem a construcdo do conhecimento se da justamente a
partir do envolvimento e compromisso pessoal que 0s sujeitos estabelecem com 0s
objetos, o que ele chama de “residir em”. Para esse autor significa que saber algo €
estar em constante processo de aprendizagem, e que esse processo ndo ocorre somente
a partir dos conhecimentos cientificos, mas também na formacdo de conceitos

espontaneos ou cotidianos que ocorrem nas interacdes sociais.

A aprendizagem para esse estagiario ndo € apenas estar em contato com 0s
conhecimentos construidos na escola, mas também colocar em pratica 0s
conhecimentos que trazem das suas experiéncias de vida, do que aprenderam com seus
familiares, das relacbes de amizade que construiram. E justamente a partir dessa

condicdo que ocorre a mobiliza¢do dos conhecimentos formais e tacitos.

Esses conhecimentos também precisam ser considerados no trabalho, além do
conhecimento formal, para que a aprendizagem tenha um sentido, alcance o objetivo,
para que realizem as funcGes que lhes foram designadas. Esses aprendizados para esse
outro estagiario, que serd identificado como E2, & um conjunto, segundo ele

aprendizados vividos na familia e no trabalho estéo relacionados:

...6 um conjunto e eu acho que ndo se separa ndo, porque a familia quer queira
quer ndo, esta ligado ao meu trabalho e o meu trabalho quer queira quer ndo
esta ligado a familia, porque nés somos Unico, n6s somos humanos, nés ndo
entramos na empresa e esquecemos de casa e também nos ndo chegamos em
casa esquecemos da empresa.



Essas empresas possuem caracteristicas proprias no modo de se relacionar com

0 estagiario. Em uma dessas empresas, ao chegar, 0 estagiario passa 0s primeiros seis

meses em um processo dividido em trés partes, como é o caso do E2: no primeiro

momento hd um treinamento, no segundo momento h& a construgdo do processo; eles

elaboram um projeto em equipe, sdo vinte e quatro pessoas, divididas em duas equipes

onde ha presenca de estagiarios de todas as areas, quimica, elétrica, automacao.

Segundo eles um processo de interdisciplinaridade, e depois da construcdo desse
projeto cada equipe apresenta 0 que construiu.

L4 eles ttm uma metodologia muito boa, aquilo que aprendemos em sala de

aula, vemos isto, aprendemos como fazer essa pratica com pessoas mais

experientes, depois retornamos a sala de aula e reinventamos isso e

apresentamos isso ou seja, nds construimos na fabrica entéo isso agrega
muito mais conhecimento do que sé na sala de aula. (E2)

Podemos observar que na pratica esses sujeitos articulam seus saberes,
mobilizam conhecimento e ddo um sentido a sua pratica no trabalho. Os
conhecimentos que trazem da escola sdo relacionados as aprendizagens estabelecidas
nas relacbes interpessoais, demonstrando dessa forma que ndo se pode fragmentar
saberes. Com isso constroem suas identidades profissionais considerando ndo apenas o
saber da sua area especifica, mas o0s saberes como um todo, aquele que aprenderam na

familia, na escola, nas relacdes de amizades.

Outra questdo que merece destaque diz respeito ao processo seletivo que as
empresas realizam. Como dito anteriormente, os estagiarios da empresa 1 (E2 e E5)
passam por um processo de formacdo antes de assumirem de fato a area que ird

trabalhar.

A esse respeito o E5 afirma que apesar da bagagem dos conhecimentos técnicos
que trazem do curso, eles continuam em processo de estudos na empresa, realizando
atividades de pesquisa, apresentagdo de seminarios e estudo em grupos. Nesse
processo formativo sdo considerados ndo apenas 0s conhecimentos tedricos, mas
também os aspectos interpessoais, as relacfes entre eles, a questdes de lideranga,

autonomia e criatividade.

Desse modo observamos também que as empresas mudaram a sua forma de

organizagdo e gestdo, diferente de periodos anteriores, quando exigiam dos



funcionarios apenas o dominio de conhecimento técnico especializado. Hoje nota-se
que elas ddao uma visibilidade aos saberes que seus funcionarios trazem de outras

esferas.

¢ A recontextualizacdo dos conhecimentos e a autonomia no trabalho

A condigéo vista acima permite que 0 sujeito recontextualize o conhecimento,
construindo nesse caso um novo projeto, a partir da troca de sabres com outras pessoas
mais experientes. Essa pratica esta relacionada ao conceito de recontextualizacdo
proposto por Basil Bernstein (1995). Esse autor afirma que um determinado
conhecimento ou informagdo ao ser transmitido de uma determinada instancia para
outra, passa por modificacdes, € colocado em pratica de acordo com a realidade

objetiva, com a necessidade real dessa instancia receptora.

Outro estagiario, que aqui serd identificado como E3 e trabalha na area de
hidrogénio realizando a funcdo de operagdo de processo, nos revela que iniciativa e
autonomia € muito importante para o desenvolvimento e constru¢do de conhecimento.
No seu cotidiano as iniciativas sdo um fator primordial para melhorar o seu trabalho e

de um modo geral, o trabalho da empresa.

Como estagiario logo quando eu cheguei, tem um neg6cio chamado SKD,
dados de producdo diéria isso é muito importante porque isso vai para o
diretor da empresa. E eu comecei a ter conhecimento da area, dos
problemas, do que acontecia, das coisas boas que acontecia na produgdo de
sistemas que eu poderia melhorar 14 com a instrumentagdo que é relacionada
a instrumentacdo melhorada. Beleza! Comecei a reter esses conhecimentos.
Quando passou uns dois meses, trés meses por ai eu ja comecei a mandar
sozinho esse relatorio, é o relatorio que é realmente muito importante aos
olhos do pessoal

Nessa outra fala desse mesmo estagiario podemos notar a pratica da
recontextualizacdo do conhecimento de acordo com o conceito de Basil Bernstein.

Diante das normas e rotinas de trabalho ele exerce autonomia e tem iniciativa.

Mas o que eu fazia mesmo para melhorar era: eu pegava os desenhos 0s
fluxogramas, e vocé ndo tém noc¢do! Tipo, a diferenca do que estd no
desenho para o que esta aplicado na area, ai, tipo, tem manémetro diversos
outros instrumentos na area que estd no desenho e ndo existe na area .Ai
agente fez esse processo de melhoria mesmo continua pra o processo do que
esta aplicado, ta4 na éarea, t4 no desenho.Entdo acho de verdade o mais
importante que eu fiz, foi diferenca para mim, foi isso. E foi uma coisa que
eu perguntei, posso fazer? O pessoal perguntou: vocé tem conhecimento pra
isso? Estudei, estudei muito para isso, o fluxograma , os desenhos, 0s



significados, a simbologia que € super importante na instrumentacdo, na
automacdo é a simbologia.

A aprendizagem tem um sentido no momento que esse sujeito coloca em préatica
0s conhecimentos tedricos, ou seja, mobiliza os conhecimentos formais e o0s
transforma em conhecimentos tacitos, recontextualizando esses conhecimentos. Se
observarmos no final da fala quando ele afirma , “Estudei, estudei muito para isso”, ou
seja, tem o dominio dos conhecimentos teoricos e os formais construidos na escola, e
além de ter esse conhecimento consegue de forma autbnoma e segura mobiliza-los,
construindo dessa forma os saberes profissionais que de acordo com Tardif (2000), séo
saberes que tém um sentido amplo, ou seja, relacionam o0s conhecimentos, as
competéncias, as habilidades ou aptidGes e as atitudes, nesse caso a atitude autbnoma

foi fator importante para a construcéo desses saberes.

Os conhecimentos de outras areas também estdo presentes na rotina desses
estagiarios, e a presencga desses conhecimentos 0s ajudam a criar novas estratégias de

aprendizagem. Observemos o que diz ainda esse estagiario.

O pacote Office que a gente tem o Power Point, Word, Excel tem tudo la
em inglés, em inglés técnico que eles falam eu estou muito mais além do
inglés técnico justamente por isso, ex; quando abre uma tela de erro em
inglés e eu visualizo dou um OK, NOT, YES. Pode ser besteira pra muitos
mais me evoluiu de uma forma extraordinaria.( estagiario 3)

A visualizacdo do conhecimento tedrico na pratica lhes ajudam a apreender 0s
conhecimentos e identificar seus instrumentos de trabalho de uma maneira mais facil.
O E3 afirma que essa condicdo lhe permite visualizar determinados equipamentos da
area em que trabalha. Isso é outro fator importante para a construcdo do
conhecimento profissional e a recontextualiza¢do desse conhecimento, uma vez que o
sujeito precisa de fato se apropriar dos saberes aos quais se propdem a aprender para

que possa recontextualiza-los.

....0S cursos principalmente de operador do processo porque eu Vi coisas
basicas, eu vi em automagdo, em eletrbnica, em mecanica mas eu vi o
professor falando, eu ndo vi na &rea, eu ndo vi uma bomba aberta antes. Eu
ja vi agora, eu sei identificar qualquer equipamento industrial qualquer ndo
vai, € muita pretensao, eu sei identificar muitos equipamentos industriais.

A experiéncia também se torna importante nos processos de aprendizagem no

trabalho para esses estagiarios. O E2 nos mostra que



O trabalho é um constante aprendizado, a gente ta o tempo todo aprendendo
inclusive com pessoas que ja conhece isso. Entdo nds conseguimos
aproveitar isso de pessoas mais experientes, nés ndo fomos feitos prontos,
nascemos e a cada dia € um novo, € uma nova acdo, é um novo
aprendizado.

Ter essa dimensdo da aprendizagem é estar em processo de reflexividade sobre
a pratica, ¢ o estado de compromisso ao qual Polanyi se refere quando fala do “residir

em”, da relacdo que o sujeito estabelece com o objeto, com os seus pares.

Esse processo de reflexividade é entendido, de acordo com Castoriadis (apud
BURNHAM 1998), como a possibilidade de que a prdpria atividade do sujeito se torne
objeto, ou seja, que esse sujeito tenha a dimensdo das suas agdes, se distancie de si
com o objetivo de se conhecer melhor, refletindo sobre si préprio como objeto do

conhecimento humano, portanto, a possibilidade de questionamento sobre si mesmo.

Dubet (2003) atesta ainda sobre isso que essa distancia critica, quando acontece,
define a autonomia dos atores tornando-os sujeitos, ja que 0s atores ndo podem ser

enclausurados nos seus papéis.

Com relacdo a autonomia e a criatividade frente as normas e rotinas de trabalho,
0 E4, que trabalha em um laboratério de automacéo e controle industrial na area direta

de automacdo, afirma que:

Nesse ponto o estagio foi bem interessante porque o ambiente de trabalho
foi bastante favoravel, os colegas de trabalho maravilhosos, pessoal muito
alto astral, e com relagdo ao conhecimento, a metodologia utilizada pelo
supervisor para mim foi bem interessante, aquele tipo de coisa de ndo pegar
na sua mao para te dizer o que vocé tem que fazer mas apenas dar
ferramenta e vocé se vire, vocé busque, vocé descubra como é que vocé vai
fazer.Entdo foi bem interessante assim de certa forma o que vocé aprendeu
vocé demora para aprender, mais o conhecimento dificilmente vocé vai
CONSeguir esquecer.

E ainda:

Com relagdo a autonomia, na medida em que vocé precisa tomar decisoes,
iniciativa, vocé tem de ter iniciativa tem que ter criatividade. Por exemplo, la
tinhamos que elaborar um documento, ¢ O DDS Dialogo Diario de
Seguranca, entdo isso assim ja envolve conhecimento do comportamento da
organizacdo, das rotinas da organizacdo, vocé ficava bem entrosado a
respeito disso, ndo apenas participar mais ter a iniciativa de elaborar o DDS
voceé ficar cinco minutinhos durante cada manha para fazer isso, dai entdo
de certa forma permitiu utilizar mais esse lado criativo.



Esse estagiario ainda afirma que a busca pelo conhecimento deve ser constante
e 0 contato com pessoas experientes e com as tecnologias sdo fundamentais para o

crescimento profissional e pessoal do sujeito.

Sala de aula é importante, mas existem outras formas de vocé aprender, o
contato com pessoas mais experientes isso é importante. A Internet hoje em
dia é um suporte maravilhoso para qualquer area, vocé encontra informacdes
diversificadas, & uma ferramenta muito boa, porém a sala de aula também ¢
importante, mas sala de aula sé ndo te leva muito longe ndo, vocé tem que
realmente percorrer seus caminhas, é fazer cursos e o contato com a area em si
é primordial .Se vocé ficar com conhecimento restrito apenas do curso vocé
ndo consegue ir muito longe porque é uma area muito ampla

Isso significa que o sujeito esta em processo de construcdo, de aprendizagem a
todo tempo e segundo Burnham, no processo de interacdo mediado por uma

pluralidade de linguagens.

0Ss sujeitos intersubjetivamente, constroi, reconstréi a si mesmo, 0
conhecimento produzido e que produzem, as suas relacfes entre si e com a
realidade, assim como pela acdo (tanto na dimensdo do sujeito individual
quanto social) transformam essa realidade num processo multiplamente
ciclico que contém em si préprio tanto a face da continuidade como a da
construgdo do novo. (BURNHAM, 1998 P. 37)

Nao ha um “parada” para aprender, o aprendizado ele € constante, o sujeito nas
suas experiéncias mobiliza os saberes que aprendem, sejam eles académicos,
cientificos ( formais) , sejam eles pessoais ( tacitos). O sujeito interpreta aquilo que
aprende até para que possa adaptar a sua cognicdo novos conhecimentos, néo
desprezando aquilo que ja possui esquematizado na sua mente e no processo de
interacdo utiliza desses conhecimentos para aprender, elabora novos conceitos a partir
do que ja possui, independente do grau de conhecimento que tenha a respeito de
determinado assunto, entretanto, para que isso ocorra € preciso que haja uma

mediacéo.

E o sujeito que aprende (ninguém pode fazé-lo em seu lugar), mas ele s6
pode aprender pela mediacdo do outro (frente a frente ou indiretamente) e
participando de uma atividade. (CHARLOT,2005, P.45)



A construcdo do conhecimento ndo se da apenas pela acdo do sujeito sobre a
realidade, mas também a partir da mediagdo feita por outros sujeitos, na troca de
sabres. Esse mesmo autor afirma que o sujeito é relacdo com o saber, ndo ocorre uma
relacdo restrita com o saber (CHARLOT, 2005), ou seja, estd o tempo todo
aprendendo, e € justamente partir da mediacdo com seus pares que este realiza seus
processos de aprendizagem, alcancado de acordo com Vigotsky a Zona de
Desenvolvimento Proximal, ou seja, distancia entre aquilo que o sujeito é capaz de

aprender sozinho e o que é capaz e fazer com a intervencao de outro.

Em relaces as situacdes de imprevistos, quando perguntados os estagiarios
afirmaram que ainda néo se defrontaram com tais situa¢fes, embora no plano de curso
conste como uma das competéncias a ser desenvolvida, as atividades de trabalho em
equipe nas solucdes de situacBes problematicas. Contudo, entendemos que em tais
situacbes a teoria ou as resolucdes de situacGes hipotéticas podem até ajudar, no
entanto, o sujeito sO sabera efetivamente como agir quando estiver diante das zonas
indeterminadas da prética, pois conforme Schdn, (2007) ; Essas zonas indeterminadas
da pratica - a incerteza, a singularidade e os conflitos de valores - escapam aos canones

da racionalidade técnica.

Durante a pesquisa foi possivel observar que os estagiarios tém a consciéncia de
que somente os conhecimentos formais adquiridos no decorrer do curso ndo séo
suficientes para construcdo de suas competéncias e identidades profissionais. Isso fica
claro quando eles colocam que, ao sairem do curso serdo necessarios apenas 30% do
que aprenderam em sala de aula para essa construgdo e os 70% restantes sairdo dos
conhecimentos construidos no dia-a-dia, nas relagcdes pessoais. Eles colocam ainda a
importancia do convivio com pessoas mais experientes na construcdo de suas
aprendizagens, pois desenvolvem com isso sua autonomia e criatividade. Desse modo
tornam-se sujeitos da experiéncia, motivados sempre pela vontade de conhecer e
agregar valores de um modo geral, ndo so para a profissdo, como também para a vida.
Apesar de trabalharem em empresas distintas, a pratica de construcdo de conhecimento
entre eles se aproximam, pois conseguem identificar que a aprendizagem esta além dos

conhecimentos que trazem da sala de aula, que é um processo diario.

Assim, foi possivel verificar que os alunos-estagiarios do curso de automacéo e

controle industrial do IFBA recontextualizam seu conhecimento, saberes e praticas em



situacdo de estagio de maneira que atribuem sentido as suas aprendizagens, constroem

experiéncias e criam novas estratégias para aprender.

CONSIDERACOES FINAIS

Os resultados da pesquisa nos permitiram responder de forma satisfatoria as
nossas questdes norteadoras com relacdo a mobilizagdo e recontextualizagdo do
conhecimento profissional, que como foi visto é constituido das experiéncias que 0s
sujeitos vivem, experiéncia social a qual é capaz de dar um sentido as praticas sociais
vivenciadas por ele. Esse sujeito apesar da sua pluralidade é unico, singular, passa por
experiéncias, interpreta tais experiéncias, construindo assim suas aprendizagens,
caracterizadas pela mobilizacdo de conhecimentos tanto no contexto académico,

profissional, como no contexto pessoal.

A mobilizacdo dos saberes é historica se pensarmos na evolucdo do homem
primitivo que para construir seus instrumentos de sobrevivéncia, para descobrir
elementos como o fogo, foi preciso identificar as suas necessidades, mobilizar saberes
que iam sendo elaborados no dia-a-dia de modo espontaneo, passando de uma geracao
para outra com 0 objetivo de sobrevivéncia. Mais tarde esses saberes foram sendo
reconfigurados, ganhando outras formas, sendo recontextualizados as situacfes as quais

a humanidade necessitava do ponto de vista econdmico, politico e social.

Podemos perceber que ao longo das suas vivéncias 0 homem tornou-se sujeito
que interage desde um contexto local ao global, fazendo seu percurso na histdria,
atribuindo sentido as suas aprendizagens, construindo e reconstruindo saberes, sua
condicdo humana Ihe diferenciando de outros animais, pois somente 0 homem é capaz

de realizar o processo de reflexao.

Assim, refletir sobre sua pratica, sobre sua condi¢cdo humana Ihe possibilitou e
possibilita criar novas estratégias de aprendizagens diante de uma sociedade onde as
exigéncias no mundo do trabalho sdo cada dia mais crescentes. E justamente a partir da
reflexividade que os sujeitos definem sua autonomia, tornando-se sujeitos da
experiéncia, este que € constituido do saber de experiéncia, esse saber que se da na

relagdo entre o conhecimento e a vida humana. ( BONDIA, 2002).



Esse trabalho se deteve em compreender a recontextualizacdo do conhecimento
Profissional no trabalho, o que nos permitiu perceber através do contato com o0s
entrevistados, que hoje é preciso ndo sé ter o dominio dos conhecimentos técnicos
sobre determinada area, mas é preciso compreender que esses conhecimentos técnicos
estdo dentro de um conjunto maior de conhecimentos, o0 conhecimento de vida,

conhecimento de mundo.

Essa nocéo distancia 0 homem da pratica de trabalho meramente técnica, onde
apenas realiza determinada funcdo e ndo valoriza as relacdes interpessoais que ocorrem
no setor de trabalho. Hoje podemos notar que até as relacdes entre as hierarquias nas
empresas mudaram, ndo existem mais empregados de determinada empresa, existem
associados, aproximacdes entre liderancas e, sobretudo, aproximagfes entre as areas,

contribuindo para a interdisciplinaridade entre as areas do conhecimento.
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